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Auditoria Interna

Processo

Gestao Estratégica

Cadigo Folha n°

P.APMP.02 1/2

Fluxo

Responsavel

Referéncia

Observagao

1. Elaborar Programa de
Auditoria Interna

Coordenador da
Qualidade

F.APMP.03

Elaborar anualmente o Programa de auditoria,
sendo que todas as areas e processos devem ser
auditados pelo menos uma vez ao ano.

Levar em consideracao a situacao atual da area,
importancia dos processos e resultados de
auditorias anteriores. Poderdo ser realizadas
auditorias extras, dependendo das necessidades
de cada area ou processo.

Aprovar o Programa (Coordenador da Qualidade).

Seguir os seguintes critérios na escolha da equipe
auditora: independéncia da area auditada, curso
de auditoria interna, conhecimento da norma.
Qualquer colaborador podera realizar a auditoria
desde que atenda aos requisitos acima.

Contratar, caso seja necessario, auditores
externos para realizagao das auditorias.

2. Divulgar o Programa da
Auditoria Interna

Coordenador da
Qualidade

F.APMP.03

Fazer a comunicagao por meio de reuniao com o0s
envolvidos ou outro meio que garanta que todos
sejam informados.

3. Preparar Agenda da
Auditoria Interna

Equipe Auditora

F.APMP.04

Incluir na agenda da auditoria o escopo da
auditoria, critérios e metodologia a serem
utilizados.

4. Realizar Auditoria
Interna

Equipe Auditora

F.APMP.05

Preenchera Lista de verificagdo com tdpicos a
serem verificados durante a auditoria, devendo-se
buscar evidéncias de conformidade do Sistema de
Gestao.

Verificar, através da auditoria, tanto a
implementagdo dos procedimentos e processos,
assim como a adequacgao em relagao a norma.

Questionar na auditoria as exclusbes permitidas
de requisitos da norma.

5. Preparar Relatério da
Auditoria Interna

Equipe Auditora

F.APMP.06

Incluir no relatério as evidéncias das
conformidades auditadas, ou anexar a Lista de
Verificagao.
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Tomar as corregdes e/ou agdes corretivas pelos
6. Ab[|r Formu[anos de Todos F APMP. 01 |Fesponsaveis para sanar os problemas detectados
Acgéo Corretiva na Auditoria Interna.
Observar que os registros da Auditoria Interna
sdo: Programa de Auditoria Interna, Agenda da
7. Analisar os resultados Auditoria Interna, Relatério da Auditoria Interna,
o Coordenador da . ~ .
da Auditoria Interna e ; Formularios de Acdo Corretiva abertos e Ata de
o . Qualidade/ Alta F.APMP.12 X (s o
verificar a necessidade de o Reunido de Analise Critica do SGQ.
. o Diregéo
realizar auditorias extras
Manter os registros de acordo com o documento
de Controle de Registros da Qualidade.

Histoérico de Alteragoes

Data Revisao Descrigao das alteracoes Aprovagao
04/01/2019 00 Validago pelo Gestor Clovis Gomes da Silva
orreia
Atualizacao dos responsaveis pela execugao do - .
07/04/2021 01 Fluxo 7 com a insergé&o do novo formulario Clovis Gé)(;?;?ada Silva
F.APMP.12.
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