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Processo Cédigo Folha n°
Gestéo Estratégica D.APMP.03 1/9
- . , Recursos ’
Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) NECeSSANoS Quando Responsavel
Gestéo Estratégica, (somatério das Infraestrutura
2. Fortalecimento Administrativa, de avaliacdes bom (b) e .
~ A . - o . fisica, de pessoal
darelacéo Aquisi¢cdes, de Pessoas, | Pesquisa de avaliacdo do poder | 6timo (0) do periodo / (capacitaco/treina Gestor do
institucional do de TI, Judicial, das judiciario (TJAL) [quanto maior | (total de avaliacdes do 60% n?ento g NOVAS Anual Macrodesafio
judiciario com a Contratacdes e melhor] periodo — avaliacdes -
X X . ~ : contratacdes) e de
sociedade Planejamento de prefiro ndo opinar)) x T
Contratos 100
Infraestrutura
~ - . ((total de casos fisica, de pessoal
Gestéo Judicial Taxa de congestionamento das pendentes) / (total de o .
a . . IR (capacitacaol/treina Gestor do
(152 Vara Civel da capital | execucgdes fiscais [quanto menor | casos pendentes + total 22% Mmento e NovVas Anual Macrodesafio
— Execug&o municipal) melhor] de processos ~
baixados)) x 100 contratacdes) e de
Tl
3. Agilidade e
produtividade na
prestacao
jurisdicional
Gestéo Judicial ((to(:z;:jg(ra]tgesls?s Infraestrutura
(32 Vara Criminal de . P fisica, de pessoal
x Taxa de congestionamento (suspensos)) / (total de o .
Unido dos Palmares e Lo e (capacitacdo/treina Gestor do
. liquida, exceto execucdes fiscais casos pendentes - 62% Anual '
102 Vara Civel de mento e novas Macrodesafio
. . [quanto menor melhor] (suspensos) + total de ~
Arapiraca — Familia e . contratacdes) e de
~ processos baixados)) x
Sucessdes) 100 TI
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.. q z Recursos -
Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) NECeSSANoS Quando Responsavel
Infraestrutura
indice de atendimento a (total de processos (Ezlcsc;i?ae gg;f’;i; Gestor do
Gestéo Judicial demanda baixados / total de 125% P ¢ Anual '
. mento e novas Macrodesafio
[quanto maior melhor] casos novos) x 100 ~
contratacdes) e de
TI
((processos julgados
Meta 2 - Identificar e julgar até até 31/12/2023 + total
31 de dezembro do ano corrente, | de processos julgados
pelo menos 80% dos processos no ano) / (total de Infraestrutura
distribuidos nos 4 anos processos distribuidos .
) ) fisica, de pessoal
anteriores, no 1° grau; e nos 3 No ano + processos oL .
< . . . X 112% (capacitacdo/treina Gestor do
Gestao Judicial anos anteriores, no 2° grau e julgados até (1° Grau) mento & novas Anual Macrodesafio
90% dos processos distribuidos, | 31/12/2023 + total de ~
: contratacoes) e de
nos 3 anos anteriores, Nos processos T
Juizados Especiais e nas dessobrestados no ano
Turmas Recursais [quanto maior - total de processos
melhor] suspensos no ano)) /
0,8 (1° Grau)
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.. q z Recursos -
Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) NECeSSANoS Quando Responsavel
(somatério do niumero
de dias dos casos
pendentes dos
processos de Infraestrutura
Gestao Judicial Tempo médio dos processos corrupedo € f|S|ca,_de Pesso_al
. ) . improbidade (capacitacdo/treina Gestor do
(32 vara Criminal de pendentes de improbidade e o . 1650 Anual '
i ~ administrativa / casos mento e novas Macrodesafio
Unido dos Palmares) | corrupcao [quanto menor melhor] ~
pendentes dos contratacdes) e de
processos de TI
corrupgéo e
4, Enfrentsimengo a improbidade
corrupgao € a administrativa)
improbidade
administrativa
Meta 4 - Identificar e julgar no 1°
grau de jurisdicao pelo menos
60% das acdes de improbidade (((total de processos Infraestrutura
. - administrativa e as acdes penais | julgados no ano) / (total fisica, de pessoal
Gestéo Judicial : ; ~ o .
o relacionadas a crimes contra a de processos nao (capacitacdo/treina Gestor do
(32 Vara Criminal de dmini 50 publi ‘ulgad d 146% Anual desafi
Uni&o dos Palmares) a _mqnstrage}o publica, julgados, entrados e mento e novas Macrodesafio
distribuidos até o dia 31 de saidos no ano) x 100) / contratacdes) e de
dezembro do 3° ano anterior do 0,65 TI
cumprimento da meta [quanto
maior melhor]
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Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) nggg:sfzzzs Quando Responsavel
Gestéo Estratégica, Infraestrutura
Administrativa, de fisica, de pessoal
Aqgljl%?ejsd(;gi;ezzzas, Reduc¢éo do consumo médio de Total de resmas (8.505) (capacitacdo/treina Anual Gestor do
' ~ papel consumidas -5,0% mento e novas Macrodesafio
Contratacoes e ~
. contratacoes) e de
Planejamento de Ti
7. Promocéo da Contratos
sustentabilidade Gestéo Estratégica, Infraestrutura
Administrativa, de fisica, de pessoal
Aquisicoes, d_e_ Pessoas, Reducdo no numero de Total de impressdes (4.555.376) | (capacitacdol/treina Gestor do
de TI, Judicial, das ‘ ~ : Anual '
c ~ impressdes realizadas - 5,0% mento e novas Macrodesafio
ontratacbes e ~
. contratacdes) e de
Planejamento de Ti
Contratos
(somatério do numero
de dias dos casos Infraestrutura
8. Gestio Judicial Tempo médio dos processos pigiig;%i%f fisica, de pessoal
Aperfeicoamento (32 Vara Criminal de criminais pendentes na fase de conhgcimento criminais 1650 (capacitacaol/treina Anual Gestor do
da gestdo da x conhecimento [quanto menor mento e novas Macrodesafio
L - Unido dos Palmares) / casos pendentes de -
justica criminal melhor] contratacdes) e de
processos de Ti
conhecimento
criminais)
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Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) nggg:sfzzzs Quando Responsavel
9. ((total de acdes Infraestrutura
Aperfeicoamento concluidas no fisica, de pessoal
da gestéo N i Percentual de execucao das Macrodesafio 9) / (total (capacitacdo/treina Gestor do
o . Gestao Estratéegica L - ~ - 71% Anual .
administrativa e da iniciativas do macrodesafio 9 das ac¢0bes planejadas mento e novas Macrodesafio
governanca para o Macrodesafio 9 contratacdes) e de
judiciaria até 2026)) x 100 TI
(somatério das
avaliagdes Bom (B) e
i Infraestrutura
Otimo (O) quanto ao fisica, de pessoal
Taxa de satisfagdo quanto ao ambiente de trabalho / Lok .
~ - . o (capacitacaol/treina Gestor do
Gestéo Estratégica ambiente de trabalho [quanto total de avaliagcbes 79% Anual '
) ; mento e novas Macrodesafio
maior melhor] guanto ao ambiente de ~
o contratacdes) e de
trabalho — avaliacdes T
10. prefiro n&o opinar) x
Aperfeicoamento 100
da gestdo de
pessoas
Infraestrutura
fisica, de pessoal
" Capacitacado voltada para NUmero de cursos (capacitacaol/treina Gestor do
Gestao de Pessoas : . 4 cursos Anual )
gestores [quanto maior melhor] oferecidos a gestores mento e novas Macrodesafio
contratacdes) e de
TI
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.. q z Recursos .
Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) NECeSSANoS Quando Responsavel
(quantidade de
processos de
aquisi¢des concluidos /
(total de processos de
aquisicdes
demandados - Infraestrutura
(quantidade de .
~ s . o, fisica, de pessoal
Gestéo de AquisicBes e | Indice de eficacia dos processos processos de L .
. S . S (capacitacdo/treina Gestor do
Planejamento de de aquisicdo [quanto maior aquisicdes em 7% Anual '
mento e novas Macrodesafio
Contratos melhor] andamento + ~
. contratacdes) e de
quantidade de T
11. processos de
Aperfeicoamento aquisicoes com
da gestdo desisténcia pelo
orgamentaria e demandante ou
financeira autoridade superior))) x
100
(total de contratos/ARP
de fornecedores Infraestrutura
Gestao Administrativa, . criticos para o0 SGQ fisica, de pessoal
~ Indice de desempenho dos o X o x .
das ContratacGes e . com indice acima de 7/ 93% (capacitacaol/treina Gestor do
: fornecedores [quanto maior 0 Anual )
Planejamento de total de contratos/ARP mento e novas Macrodesafio
melhor] ~
Contratos de fornecedores contratacdes) e de
criticos para 0 SGQ) x TI
100
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.. q z Recursos .
Objetivo Processo Indicador Formula Meta (2024) NECeSSANoS Quando Responsavel
12. Fortalecimento (nimero de metas Infraestrutura
' - - TN alcancadas do PDTIC fisica, de pessoal
da estratégia Indice de aderéncia as metas do no ano de referéncia / (capacitacao/treina Gestor do
nacional de TIC e Gestéo de TI PDTIC 2021 - 2026 [gquanto - 100% P ¢ Anual '
~ ; namero total de metas mento e novas Macrodesafio
de protecéo de maior melhor] ~
dados do PD'[IC_no ano de contratacdes) e de
referéncia) x 100 TI
(somatério das
avaliacdes Bom (B) e
Otimo (O) guanto as Infraestrutura
13. Fortalecimento | Gestdo Administrativa, instalacdes e o acesso -
. L . ~ . 2 fisica, de pessoal
da infraestrutura de Aquisicdes, das Taxa de satisfacdo com fisico no periodo / total o x .
i - . - . o (capacitacdo/treina Gestor do
das unidades Contratacdes e instalacdes e o acesso fisico de avaliagbes quanto 65% Anual '
o . . . ~ mento e novas Macrodesafio
judiciais e Planejamento de [quanto maior melhor] as instalacdes e o ~
- . S contratacdes) e de
administrativas Contratos acesso fisico no T
periodo — avaliacdes
prefiro ndo opinar)) x
100
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Histoérico de Alteracdes

Data

Reviséao

Descricdo das alteracfes

Aprovacéao

04/01/2019

00

Validagdo pelo Gestor

Clévis Gomes da Silva Correia

26/07/2019

01

Atualizag&o dos objetivos e comprometimentos com a Gestdo da Qualidade com base na
Reviséo do Plano Estratégico do TJAL por meio da Resolugdo TJAL n° 18 de 11 de junho de
2019 e a inserc¢ao do periodo (2019) na designacgédo da coluna da meta.

Clévis Gomes da Silva Correia

30/12/2019

02

Atualizag&o do processo referente ao indicador: Taxa de satisfagdo quanto ao ambiente de
trabalho, bem como, da formula e nome do indicador: Reducdo do consumo médio de papel.

Clovis Gomes da Silva Correia

02/03/2020

03

Atualizacéo das metas para o periodo 2020. Acréscimo no texto dos indicadores e férmulas
dos objetivos (macrodesafios): 10. Instituicdo da governanca judiciaria e 11. Melhoria da
Infraestrutura e Governanga de TIC. Atualizagdo da formula do segundo indicador do objetivo
(macrodesafio): 2. Combate a corrup¢éo e a improbidade administrativa e das formulas dos
indicadores do objetivo (macrodesafio): 9. Aperfeicoamento na gestdo de custos.

Clévis Gomes da Silva Correia

10/12/2020

04

Atualizagéo do escopo do SGQ, com a exclusao de unidade que compde o processo “gestdo
judicial”.

Clévis Gomes da Silva Correia

08/09/2021

05

Atualizagc&o dos objetivos e comprometimentos com a Gestdo da Qualidade com base no
Plano Estratégico do TJAL 2021-2026 instituido por meio da Resolu¢édo TJAL n° 07 de 25 de
maio de 2021 e das metas para o periodo 2021. Vinculagdo do processo “Gestao
Administrativa” ao indicador “indice de eficacia dos processos de aquisicdo”.

Clovis Gomes da Silva Correia

09/03/2022

06

Atualizac@o das metas para o periodo 2022. Remodelagem do nome e formula do indicador:
indice de aderéncia as metas do PDTIC 2021 — 2026. Exclus&o de unidade que comp&e o
processo “gestao judicial” e seu indicador especifico: Taxa de congestionamento das
execucdes extrajudiciais (1° Grau).

Clévis Gomes da Silva Correia
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9/9

03/10/2022

07

Atualizagdo do nome do processo “Gestdo das Contratagbes”. Vinculagdo do novo processo
“Gestao e Planejamento de Contratos” aos indicadores: “Pesquisa de avaliagdo do poder
judiciario (TJAL) “, “Redugéo do consumo médio de papel’, “Redugdo no numero de
impressdes”, “indice de eficacia dos processos de aquisicao”; “indice de desempenho dos
fornecedores” e “Taxa de satisfacdo com instalacdes e o acesso fisico”. Desvinculacdo do
processo “Gestédo Administrativa” ao indicador: “indice de eficacia dos processos de
aquisicao”.

Clovis Gomes da Silva Correia

07/11/2022

08

Remodelagem da formula e meta para o periodo 2022 do indicador: indice de eficacia dos
processos de aquisicao.

Clovis Gomes da Silva Correia

23/03/2023

09

Atualizac@o das metas para o periodo 2023.

Clévis Gomes da Silva Correia

26/03/2024

10

Atualizacdo das metas para o periodo 2024 e da periodicidade dos Indicadores: Pesquisa de
avaliacdo do poder judiciario (TJAL); Taxa de satisfacdo quanto ao ambiente de trabalho e
Taxa de satisfacdo com instalacdes e 0 acesso fisico.

Clévis Gomes da Silva Correia

04/12/2024

11

Atualizagao da Férmula e da Meta (2024) do Indicador “indice de eficacia dos processos de
aquisicdo”. Remodelagem da férmula e meta para o periodo 2022 do indicador Meta 2 -
Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente, pelo menos 80% dos processos

distribuidos nos 4 anos anteriores, no 1° grau; e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos
processos distribuidos, nos 3 anos anteriores, nos Juizados Especiais e nas Turmas
Recursais” e “Meta 4 - Identificar e julgar no 1° grau de jurisdicdo pelo menos 60% das acdes
de improbidade administrativa e as a¢des penais relacionadas a crimes contra a
administragdo publica, distribuidos até o dia 31 de dezembro do 3° ano anterior do
cumprimento da meta”

Clévis Gomes da Silva Correia
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