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INTRODUCAO

‘ O que é 0 Juizo Proativo?

E um programa que, alinhado ao Prémio CNJ de Qualidade, visa
fomentar a gestdo por meio de indicadores padronizados para
avaliagcdo do desempenho das unidades judiciais, visando aumentar a
produtividade, reduzir o tempo de julgamento dos processos e diminuir
a taxa de congestionamento.

Criodo em resposta a necessidade de aprimorar a eficiéncia do
judiciario e, agora, regido pela Resolucéio TJJ/AL n° 08/2023 e
regulamentado pelo Ato Normativo Conjunto TJ/AL n° 04/2026, o
programa reconhece institucionalmente os melhores resultados de
desempenho.

‘ O gue € o0 Prémio CNJ de Qualidade?

E uma premiagé@o anual que tem como obijetivo avaliar o desempenho
dos tribunais brasileiros em cada segmento de Justica, conforme
requisitos estabelecidos na Portaria CNJ n° 471, de 18/12/2025.

A avaliagdo &€ segmentada nos eixos temdaticos de Governanga,
Produtividade, Transparéncia e Dados e Tecnologia, concedendo
prémio aos tribunais que alcancarem os resultados previstos na
regulamentagdo. A premiagdo é atribuida aos tribunais que obtiverem
os seguintes resultados: Diamante, Ouro e Prata.

Além de reconhecer o desempenho institucional, a premiacdo busca
incentivar a melhoria continua dos servigos prestados pelos tribunais e
ampliar o acesso a Justica em todo o pais.


https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/6575
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545
https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/premio-cnj-de-qualidade/

000000

OBJETIVOS DO JUIZO

PROATIVO

Fortalecer e garantir o alinhamento estratégico em todas as
unidades judici@rias em relagdo a Estratégia Institucional;

Incentivar a produgéo e o aprimoramento do Sistema de
Estatisticas do Poder Judicidrio de Alagoas com observancia
aos requisitos estabelecidos pelo CNJ quanto & utilizagcdo das
Tabelas Processuais Unificadas (TPUs);

Motivar e comprometer magistrados e servidores com a
execucdo da estratégia e a cultura de gerenciaomento de acoes
para atingimento das metas dos respectivos indicadores
implementados;

Estimular o desenvolvimento de mecanismos de gestdo e
governanga, buscando o fortalecimento da atividade
jurisdicional;

Impulsionar os resultados do TJ/AL na avaliag@o do Prémio
CNJ de Qualidade;

Reduzir a taxa de congestionamento das unidades judicidrias;

Contribuir para o aprimoramento da prestacdo jurisdicional, da
celeridade processual, da redugd@o do tempo de tramitacdo dos
processos, bem como para o incremento da produtividade nos
respectivos juizos.



https://apmp.tjal.jus.br/ApmpArquivos/Planejamento2021-2026.pdf
https://apmp.tjal.jus.br/ApmpArquivos/Planejamento2021-2026.pdf
https://apmp.tjal.jus.br/ApmpArquivos/Planejamento2021-2026.pdf
https://www.cnj.jus.br/sgt/consulta_publica_classes.php
https://www.cnj.jus.br/sgt/consulta_publica_classes.php
https://www.cnj.jus.br/sgt/consulta_publica_classes.php

RAUS DE EFETIVIDADE

EXCELENCIA

e Pontuacgdo igual ou acima de 95 pontos; ”
e Cumprimento das Metas Nacionais do Poder Judicidrio;

¢ Inexisténcia de processos de conhecimento pendentes de julgamento hd mais de 10 anos.

PREMIAGAO

Anotagéio do Certificado Medalha Direito preferencial do
reconhecimento na magistrado na escolha do
Ficha Funcional. més do gozo de férias.
Folga prémio de 5 (cinco) dias Gteis aos Auxilio de até R$ 2.500 reais para
servidores(as) efetivos, estaveis, comissionados, financiamento de Cursos de capacitag&o ou

requisitados (judicidario, municipio ou outro ente compra de livros (Magistrados).

publico), conciliadores e estagidrios.

OURO

e Pontuagdo igual ou acima de 90 pontos e abaixo de 95 pontos;
e Cumprimento das Metas Nacionais 1 e 2.

PREMIACAO

Folga prémio de 2 (dois) dias. Certificado Auxilio de até R$ 1.500 reais para
financiamento de Cursos de
capacitagédo ou compra de livros
(Magistrados).
e Pontuacdo igual ou acima de 80 e abaixo e Pontuacdo igual ou acima de 70 pontos

de 90 pontos. e abaixo de 80 pontos.



INDICADORES GERAIS

Ato Normativo Conjunto TJ/AL n2 04/2026

indice de Atendimento @ Demanda —> Baixa de processos superior & entrada
—> quanto MAIOR melhor ——> Até 10 pontos.

e A pontuagcdo comeca a partir do alcance de 95% de cumprimento;
e Nos Juizados Especiais da Capital e de Arapiraca, a pontuacgdo serd aplicada

com o alcance de 100% de cumprimento.

Obs.1.: Para vara exclusiva de Execugdo Fiscal o IAD equivale a 25 pontos.
Obs.2.: Ficam excluidos os feitos de execucdo fiscal da 4° Vara Civel de Arapiraca.

Taxa de Congestionamento de Conhecimento Liquida —> Diminuir
a quantidade de processos em andamento —> quanto MENOR melhor

—= Até 15 pontos.

Taxa de Produtividade de Julgados ——> Aumentar o percentual de
julgados em relagdo aos casos novos —> quanto MAIOR melhor

—> Até 10 pontos.

e A pontuacéo comeca a ser aplicada a partir do alcance de 95% de percentual
de cumprimento.

Obs.1.: Para Vara de Execugdo Fiscal equivale a 25.
Obs.2.: Ficam excluidos os feitos de execucdo fiscal da 4° Vara Civel de Arapiraca.

)



https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622

Taxa de Processos Antigos ——>  Diminuir a quantidade de processos

antigos com base em patamar estabelecido —> quanto MENOR melhor

—> Até 25 pontos.

Obs.1: Para Vara exclusiva de Execucdo Fiscal equivale a 5 pontos.

Obs.2: No caso dos Juizados Especidis da categoria da Capital e de
Arapiraca o ano de referéncia serd 2024.

Baixado ldeal ——> baixar processos —> quanto MAIOR melhor —

Até 25 pontos.

e A pontuacdo serd aplicada proporcionalmente ao alcance indicado para o
baixado ideal por unidade.

Obs.1.: Para Vara exclusiva de Execucdo Fiscal equivale a 15 pontos.
Obs.2.: SGo excluidos os processos de execucoes fiscais e penais.

Percentual de Processos Sem Movimentagédo Ha Mais de 100 Dias —

gerenciar e agilizar fluxo de processos evitando seu acidmulo sem movimentagdo

com mais de 100 dias —> quanto MENOR melhor ——> Até 15 pontos.

Obs.: A pontuacdo total serd aplicada proporcionalmente ao alcance de 10% a 0%.




indice de Incidentes Vencidos no SEEU —> apenas para a 16° vara de Execugéo
Penal ——> Alcancgar até 0,3% dos incidentes de Progressdo de Regime, livramento
condicional e término de pena vencidos no SEEU  —>  quanto MENOR melhor

—= 100 pontos.

Obs.: A pontuagdo serd atribuida conforme os critérios do ANEXO | do Ato Normativo

Conjunto TJ/AL n° 04/2026.

Indicadores CEJUSCs

1 - Indice Audiéncias Realizadas ——> percentual de audiéncias realizadas em relagdo aos
processos recebidos no CEJUSC —> minimo de 80% até acima de 95% —> Até 20
pontos proporcionais.

2 —Indice de Homologagdo de Acordos  ———>  percentual de acordos homologados em
relacdo aos processos recebidos ——> minimo de 40% até 60% —> Até 50 pontos
proporcionais.

3 — Taxa de Conciliagdo —> Mensuragdo da efetividade das audiéncias realizadas —>
minimo de 35% a 50% —&> Até 30 pontos proporcionais.




CLAUSULAS DE BARREIRA

a CUMPRIMENTO DAS METAS NACIONAIS DO PODER JUDICIARIO

&

Processos abrangidos em cada meta de acordo com o glossdrio das
metas nacionais.

Obs.: Serdo excluidas da avaliagdo as Metas 3, 5, 9 aplicaveis & Justica
Estadual.

EXCECAO AO CUMPRIMENTO INTEGRAL DA META 1 PARA OS FINS DA
AFERICAO JUiZO PROATIVO:

Excepcionalmente e apenas para fins da avaliagdo Juizo Proativo, em face da
cldusula de barreira, serd considerada cumprida a Meta 1, para unidades que
ndo alcangarem o percentual previsto da meta, desde que apresentem:

e varas criminais, civeis, residuais e Unicas: possuir mais de 80% do acervo
composto por processos distribuidos hd menos de 2 (dois) anos antes do

inicio do periodo de aferi¢do;

e juizados especiais e turmas recursais: possuir 90% dos processos
distribuidos ha até 12 (doze) meses antes do inicio do periodo de aferi¢do.

INEXISTENCIA DE PROCESSOS DE CONHECIMENTO PENDENTES
DE JULGAMENTO HA MAIS DE 10 ANOS.

- Excluem-se as classes 39 (Inventario), 49 (Usucapiéo) e 108 (Faléncia de
Empresdrios, Sociedades Empresariais, Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte);

— Excluidos os processos suspensos;

— Reativados, dessobrestados no periodo;

— Excluidos os processos com sentenga reformada pelo Tribunal de Justica
de Alagoas no periodo.

Obs.: Processos com sentenca de pronuncia prolatada ndo serdo
considerados como pendentes de julgamento nas unidades especificas
de Violéncia Domeéstica.



PONTUACAO EXTRA

Atividades Passiveis de Pontuacao Extra

& )

Maximo
de
\_ Pontos )

CRITERIO

e 0,5 — Pratica aprovada para o NBBP;
e 0,5 — Prdtica selecionada para o prémio.

' e Unidades judicidrias que desenvolverem projetos na drea da
primeira inf@ncia.
Ti2

o Gy Gy
\
J

\§
N £\ £ 4 [0

e Participagdo do(a) magistrado(a) em mutirdo realizado pelq\
Justica Itinerante.
*Pontuacdo proporcional a participagdo. v,

e Participag@o dos (as) magistrados (as) e/ou servidores (as) )
no Programa Cidadania e Justica na Escola.
e 0,5 por participacdo. )

N
) LY LY Y

e 0,25 — Participagéo de integrante(s) da unidade judiciéria em )
eventos virtuais ou presenciagis com temas estratégicos
organizados pela Presidéncia do TJ/AL e CGJ;

e 0,2 —» participagdo de integrantes da unidade em reunides
sobre indicadores da Afericdo Juizo Proativo, Prémio CNJ de
Qualidade, estatisticas processuais, produtividade/qualidade
dos dados: uso das TPUs, inconsisténcias nos processos, e 2
gestdo estratégica do Poder Judicidrio de Alagoas. Discussdes
também envolvem planejaomento estratégico, politicas e T
judicidrias, boas praticas, sustentabilidade, inovacdo, e agdes participacées
soliddrias e de qualidade de vidg; realleatiy st

Fa , - aplicagdo das

e 0,25 — participagdo de representantes da unidade em pontuacdes
eventos/reuniées de gestdo participativa — Res. 221 CNJ; deste  item

e 0,5 — Replicacdo de pratica no NBBP ou no Banco de Boas Ezjza;?Aggg
Praticas do Poder Judicidrio;

e 0,25 — Apresentacdo de boa pratica em encontro de
disseminagdo de boas praticas, sustentabilidade, qualidade e
da inovagdo do Poder Judicidrio de Alagoas;

e 0,2 — Participacdo de integrante da unidade em cursos
definidos e contabilizados para o prémio CNJ de Qualidade e
em curso acerca da aplicagéo do Juizo Proativo (ponto por

curso/evento realizado).

OBS: cursos que estejam fora dos especificados neste ato ou fora do rol do prémio CNJ
de Qualidade néo seréo contabilizados para os fins de pontuagéo extra desta cvaliagdoj




\
N

N\ @& )
e Apresentacdo de artigo no Enpejud e Revista ESMAL. 1
/L 4
e Participagdo de integrante de unidade judicidria em evento do) [ B
Enpejud. 1
e 0,5 por participacgdo. ) @ )
N\ @& A
e 0,5 participagdo como avaliador da Revista da ESMAL. 0,5
N\l 4
- . : ony )
A o Participacdo de magistrado/magistrada na capacitagéo: 05
Formuldrio Nacional de Avaliagdo de Risco - FONAR. g
/. J
e Participacdo de magistrados (as) e servidores(as)no ) )
Programa Falando Nelas junto das instituicbes de ensino 15
superior. ’
e 0,5 ponto por participacdo. ")
(Mais detalhes: Ato Normativo Conjunto TI/AL n° 04/2026
2 2)
Outras Pontuacgoes
J
N 7/ ~\
L 1 | Ponto Prémio Bonificacdo de Meta Superada
EXTRA BONUS )
( )
Séo garantidos até 2 pontos prémio em Ao final do periodo de afericdo, a
caso de cumprimento dos itens de unidade judiciaria receberd a
Produtividode do Prémio CNJ de bonificacdo de 1,5 pontos proporcional

Qualidade até 31/07/2026, conforme art.3°
do Ato Normativo Conjunto TJ/AL n°

04/2026.

Obs.: Apds essa data e até o final do periodo de
aferic@o, serd aplicado redutor de 3 pontos, de forma
proporcional & quantidade de itens pendentes.

.

ao superar em 10 pontos percentuais a
meta do indicador de taxa de
congestionamento liquida, conforme art.
6° da_Res. TJAL n. 08/2023.

.



https://www.tjal.jus.br/atos/2a091598ebcf4f8cda0bd10ddc3c89a4.pdf
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/1545

PENALIDADES
Qv /5

= PERDA DE ATE 5 PONTOS N

A ndo conformidade com as TPUs — classes e assuntos — Art. 12,
paragrafo Gnico da Resolugéo TJ/AL n° 08/2023.

N\ 568

>  PERDADEO5PONTO N

Nas inspegbes ordindrias e extraordindrias realizadas pela
Corregedoria- Geral da Justica, durante o periodo de avaliagdo, as
unidades judiciarias poderdo receber penalidade de 0,5 (meio) ponto,
conforme estabelece o art. 13 da Resolugéo TJ/AL n° 08/2023.

*Na hipbtese de a CGJ aplicar cumulativamente a perda superior a 5 (cinco)
pontos, serd indicada & Presidéncia do TJ/AL a imediata desclassificacéo da
unidade judicidria de participagdo do reconhecimento e premiagdo,
independentemente do resultado alcangado ao final da avaliagéo.

N\ /6N

™  pPERDADESPONTOS

As unidades jurisdicionais que receberem durante o periodo de aferi¢do
auxilios estranhos a sua for¢a de trabalho terdo subtraidos 5 pontos do
seu resultado final, conforme disp&e o art. 17, § 1° da Resolugdo TJ/AL n.©
08/2023.

*Ndo se enquadram como auxilio externo as atividades de apoio
desenvolvidas junto as unidades judicidrias pelos Nucleos de Justica 4.0, do
Tribunal de Justiga de Alagoas, bem como os mutirées realizados em face de
demandas determinadas pelo CNJ por meio de programas nacionais.

N 2

REDUTOR DE ATE 3 PONTOS N

O ndo cumprimento dos itens de produtividade do prémio CNJ de
Qualidade até o dia 19/12 do periodo de aferi¢éo resulta na aplicagéo de
Q redutor de até 3 pontos, conforme Art. 3° do Ato Normativo Conjunto

TJ/AL n° 04/2026.



https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622
https://www.tjal.jus.br/legislacao-e-normas/detalhes/35622
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/f4d728afc23bc0297f66ac915fef85bb.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/f4d728afc23bc0297f66ac915fef85bb.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/c8bac50724a69b88fb7f3989824430a0.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/f4d728afc23bc0297f66ac915fef85bb.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/f4d728afc23bc0297f66ac915fef85bb.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/c8bac50724a69b88fb7f3989824430a0.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/c8bac50724a69b88fb7f3989824430a0.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/f4d728afc23bc0297f66ac915fef85bb.pdf
https://www.tjal.jus.br/procuradoria/arquivos/f4d728afc23bc0297f66ac915fef85bb.pdf
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MONTE SUA
ESTRATEGIA

Faca o levantamento
das metas para os
} indicadores aplicaveis
a sua unidade. /
(M7
Verifique o seu
desempenho passado e
estime seu desempenho
futuro.

Alinhe o desempenho J UW‘/ dos
mpor’ta‘”“eﬂ,‘0

necessario ao cumprimento  |Q e o
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das metas estabelecidas. AMOS == o gt
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com iden
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g Desenvolva um
Organize as ideias e as plano de acao;

agoes necessarias para o Disponibilizamos um modelo de Plano de
alcance dos resultados. AGdo: Documentos —> Plano de A¢do

Verifique os recursos o
que ira utilizar.

Pica
I

Vocé poders utilizar o
brainstorm para
desenvolver seu
plano de acao.



https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo

Defina o gestor dos
objetivos e os responsaveis
pelas respectivas agoes.

Distribua as tarefas por
competéncia técnica.

\

Acompanhe a execugao )
das agcdes e monitore o O
alcance das metas.

ﬁ«%
Utilize o Simulador do

progtivo: Documentos
= Simulador Proativo

Lotkprele

[e) monitorameﬂto k Ofereca feedbacks
diario e mensal dzs . regularmente.
. H o
as nacionals €
meitndicadores é no
AJ INSIGHTS

Celebre o sucesso para motivar sua equipe
a continuar realizando um excelente
trabalho.



https://identidade-saj.tjal.jus.br/auth/realms/SAJ/protocol/openid-connect/auth?client_id=saj&redirect_uri=https%3A%2F%2Festatisticas-saj.tjal.jus.br%2F&state=7ee639fc-24d7-4f81-b9bd-81698080db7a&response_mode=fragment&response_type=code+id_token+token&scope=openid&nonce=953a1b0e-e9a3-4721-880f-aa1b090d2858
https://identidade-saj.tjal.jus.br/auth/realms/SAJ/protocol/openid-connect/auth?client_id=saj&redirect_uri=https%3A%2F%2Festatisticas-saj.tjal.jus.br%2F&state=7ee639fc-24d7-4f81-b9bd-81698080db7a&response_mode=fragment&response_type=code+id_token+token&scope=openid&nonce=953a1b0e-e9a3-4721-880f-aa1b090d2858
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPJuizoProativo
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CORREGEDORIA GERAL
DA JUSTICA DE ALAGOAS

NCGJ

Acesse nosso Portal da Estratégia:
https://apmp.tjal.jus.br

Fale conosco:



https://apmp.tjal.jus.br/index.php
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