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. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2026

O novo Plano Estratégico do Poder Judiciario para o sexénio 2021 — 2026 foi aprovado pelo Pleno
do Tribunal de Justica, por meio da Resolucao n°® 7, de 25 de maio de 2021, considerando as
contribuicoes apresentadas pela sociedade, magistrados e servidores (clique aqui).
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A missao sofreu uma pequena alteracgao, e agora é definida como:

“Contribuir para a paz social por meio da prestaciao de servicos jurisdicionais
acessiveis, efetivos e em tempo razoavel”

E avisao de futuro esta assim estabelecida:

“Até 2026, ser reconhecido pela sociedade como uma justica célere e efetiva,
fundamentada nos valores institucionais e estar entre os melhores tribunais estaduais de
porte semelhante na prestacao jurisdicional”

O documento, que esti alinhado a Estratégia Nacional instituida pelo Conselho Nacional de
Justica na Resolucdo n® 325, de 25 de junho de 2020, apresenta, também, os 13 Macrodesafios
estabelecidos, bem como, os valores institucionais, tendéncias atuais, cenarios desejados, pontos fortes,
pontos fracos, oportunidades e ameacas do Poder Judiciario de Alagoas.

O planejamento busca aumentar a qualidade dos servicos prestados pelo Poder Judiciario, no
curto e no longo prazo, conciliando os interesses de diversos parceiros, antecipando e propondo a solucao
de problemas e administrando mudancas.
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https://apmp.tjal.jus.br/ApmpArquivos/20210614101626_resolucaocompleta.pdf

* APMP REALIZA ACOMPANHAMENTO DA EVOL UCAo
DOS MACRODESAFIOS DO PLANO ESTRATEGICO

A Assessoria de Planejamento e Modernizacao do Poder
Judiciario (APMP) realiza reunioes periodicas com os gestores dos
Macrodesafios para atualizar o andamento das iniciativas
formuladas no Plano Estratégico 2021-2026.

Os gestores designados auxiliam a gestdo para a execucao
da estratégia formulada, propoe iniciativas e acoes concernentes
aos Macrodesafios que gerenciam, acompanham o andamento das
acoes e a evolucdo dos indicadores estratégicos, realizam a
interlocucdo com unidades (quando necessario), e podem
participar das Reunides de Analise da Estratégia (RAE) junto ao
Comité de Gestao Estratégica (CGE).

Todos os anos a APMP publica no endereco eletronico do
TJAL a evolugao das iniciativas e dos indicadores estratégicos. A
previsao é que em fevereiro seja publicado resultado do primeiro
ano do nosso novo Plano Estratégico.

+ COMISSAO DE AVALIADORES DE BOAS PRATICAS APROVAM 3 NOVAS PRATICAS EM 2021

No dia 1° de
dezembro de 2021, a
comissao de
Avaliadores de Boas
Praticas aprovou 3
novas praticas para
fazerem parte do Banco
de Boas Praticas do
Tribunal de Justica do
Estado de Alagoas.

As trés novas
praticas aprovadas sao:

1 - Atos
processuais com
minutas pelo Whatsapp
e contato com as partes,
que permitem que o
processo seja
sentenciado de forma
célere;

2 — Manual de preparacao e padronizacao de audiéncias virtuais; e

3 - Guia pratico de audiéncia virtual.

Boas praticas sao atividades, acoes ou experiéncias que contribuam para aprimorar os processos de
trabalho, a agilidade da prestacdo jurisdicional, a satisfacdo do publico alvo, o alcance das metas
estratégicas, as praticas sociais, as praticas ambientais, a otimizacado de despesas e outros aspectos
significativos aos servicos. Conheca o Banco de Boas do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (clique

aqui).
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https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPBoasPraticas
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPBoasPraticas

Objetivos e Comprometimento com a Gestédo da Qualidade

Com a instituicdo do Plano Estratégico do Poder A dltima versdo do D.APMP.03 (Objetivos e
Judiciario de Alagoas para o periodo 2021 - 2026 0s ~ Comprometimento com a Gestdo da Qualidade)
indicadores da qualidade também passaram por  encontra-se disponivel no Portal da Estratégia em
atualizacao. ‘Qualidade > Documentos do Sistema de Gestdo da

Qualidade > APMP — Gestdo Estratégica’ (Link). O

Com base no Plano Estratégico formatado para o proximo i o ]
. . - 3 documento, além de expor os indicadores atualizados,
sexénio, foram revisados os indicadores, suas férmulas e, ) )
) ) _ vincula-os aos macrodesafios do PE e aos processos
ainda, foram projetadas as metas a serem percorridas para ) _ o )
) inseridos no SGQ, exibindo também as metas para o
0 periodo.

ano em curso e a periodicidade de cada um.

Mapa de Controle

SAIBA MAIS!

Abordar riscos e oportunidades No ultimo quadrimestre o F.APMP.11 (Mapa de Controle) foi atualizado
€ um dos pré-requisitos juntamente aos Representantes da Qualidade das unidades inseridas no SGQ.
previstos pela ISO 9001:2015 e Cada unidade administrativa e judicial inserida no sistema de gestdo tém
que esta presente no periodicamente seus registros revisados no Mapa de Controle. Dentre as

SRR (LIRSS CEN  ihformactes contidas no formulario, temos:

de Gestdo da Qualidade). + Guiado processo.

Ao abordar os riscos, o objetivo Que apresenta o que € demandado (entradas) e entregue (saidas) por cada
€ se prevenir de problemas, unidade, quais documentag8es externas ao Tribunal de Justi¢ca de Alagoas séo
garantindo que o SGQ entregue consultadas/seguidas para a devida execucdo das instrucdes de trabalho
os resultados planejados (procedimentos), 0s recursos necessarios, as formas de monitoramento das

(saidas). Ao abordar  as rotinas (avaliagio/validacdo) e as partes interessadas no processo.
oportunidades, podem  ser * Plano de comunicacéo.
adotadas novas praticas, como Que exibe o que € comunicado perante o processo, quem recebe ainformacao,

por exemplo um novo método de . . o o
0 meio que € transmitida e a sua periodicidade.

execucdo da rotina com a
* Controle de mudancas.

utilizacdo de alguma tecnologia

Descreve a mudanga vivenciada, quem a autorizou, 0S responsaveis por
avancada.

implementa-la, seu proposito, suas potenciais consequéncias e necessidades

Para auxiliar nesse processo o de alocagéo/realocacéo de responsabilidade, conhecimentonovo ou recursos.

Manual da Qualidade traz em + Riscos para a qualidade.

seu subitem 6.1. as agles . P
Que mapeia os possiveis riscos para o processo, seus fatores geradores,

trabalhadas para abordar os L. . . .
. ] suas consequéncias, com 0s niveis de risco pontuados (probalidade x
riscos e as oportunidades, que

. ; consequéncias) e os tratamentos necessarios, trazendo um plano de agoes
sao mapeados e registrados em

- - . contendo acBes contingenciais, preventivas, com Seus prazos e
formulario especifico e julgados

conforme metodologia adotada responsaveis.
pela DQUA. As Ultimas atualizagbes do F.APMP.11 também se encontram disponiveis no

Portal da Estratégia em ‘Qualidade > Mapas de Controle’ (Link).
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https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPGestaoQualidade
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPMapaControle
https://apmp.tjal.jus.br/apmp.php?pag=APMPGestaoQualidade

O/ Balanco da
Sustentabilidade
do Poder Judiciario

TJAL ALCANCA O 8° LUGAR EM INDICE DE SUSTENTABILIDADE DO
CNJ

O Tribunal de Justica de Alagoas (TJAL) alcangou, em 2020, a 8
colocagio no indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) do Conselho
Nacional de Justica (CNJ). A Corte estadual atingiu 58,3%, uma variagao positiva
de 6,9 pontos percentuais em relacdo a 2019 e de 8,8 pontos em comparagédo a
2018.

Levando em conta apenas os TJs de pequeno porte, o de Alagoas ficou em
quarto lugar, atras dos Tribunais do Amazonas (67,9%), Acre (67,3%) e Roraima
(58,6%). O resultado consta no 5° Balango da Sustentabilidade do Poder
Judiciério, que pode ser conferido aqui (cligue aqui).

"Foi um 6timo resultado. Saimos do 11° para o 8° lugar entre os Tribunais
de Justica. Comparando desde o inicio, foi um salto grande", afirmou o
coordenador do Nucleo Socioambiental do TJAL, Alexandre Caiado, ressaltando
que o0 apoio e os esforcos da Comissdo Socioambiental do Tribunal foram
importantes para o alcance do indice. "A Comisséo, que tem a frente o juiz Carlos
Pita, contribui e valida as a¢fes do Nucleo", destacou.

O IDS leva em conta diversos indicadores tais como o consumo de
energia, de copos plasticos, papel e agua, além do gasto com impressdes e
combustiveis, por exemplo. Também considera a participacdo dos tribunais em
acOes solidéarias, de capacitacdo socioambiental e de qualidade de vida.

No &mbito da Justica Estadual, o TJ de Alagoas aparece como 0 que mais
realizou agdes solidarias, entre 2015 e 2020. Foram ao todo 361. "Entram ai a¢cdes
da Escola da Magistratura e de outras areas, assim como as feiras agroecoldgicas
realizadas pelo Tribunal em parceria com produtores rurais. Chegamos a realizar
duas por semana, de 2019 até 2020, quando veio a pandemia", explicou Alexandre
Caiado.

INDICADORES
Papel

O consumo de
papel no TIAL, em
2020, foi de 1,7
resma por pessoa,
0 quinto mais
baixo entre 0s
tribunais de
pequeno porte.

Copos
descartaveis
O consumo de
copos descartaveis
no TJAL, em
2020, foi de 0,8
cento por pessoa, 0
quarto mais baixo
entre as Cortes de
pequeno porte. Em

2019, a
Presidéncia
assinou ato
normativo

extinguindo o uso
desses copos pelos
servidores do
Tribunal.

Quantidade de
Impressdes
Em 2020, a
quantidade de
impressdes no
TIAL foi de
3.368.211, menor
ndmero desde
2015 (9.347.436).
Ja a quantidade de
impressdes per
capita foi de 1.040
(quinto lugar entre
os Tribunais de
pequeno porte que

menos
imprimiram).
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https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/06/5balanco_socioambiental_2021.pdf

Nucleo Socioambiental do TJ inicia disponi-
bilizacao de servico de fragmentacao de do-
cumentos.

O Nucleo Socioambiental do Tribunal de Justica de Alagoas
(TJAL) disponibiliza, servigco de fragmentagdo de documentos e
destinacdo do material a coleta seletiva. Todos o0s papéis
encaminhados pelos setores para fragmentacdo deverdo estar de
acordo com o Plano de Classificacdo de Documentos, instituido pela
resolucdo do TJAL n° 34/2016.

A maquina fragmentadora funciona no ponto de pesagem da
coleta seletiva, no estacionamento interno do TJAL. Unidades
administrativas e gabinetes podem encaminhar documentos para
descarte as segundas, tercas e quintas, das 8h as 11h30.

Os responsaveis pelos documentos a serem fragmentados e
descartados assinardo no ato da entrega declaracéo informando que o
material ndo se enquadra noPlano de Classificacdo que consta na
Resolugdo TJAL n° 34/2016 e que, no caso de enquadramento,
seguiram todos o0s tramites necessarios conforme o Manual de
Destinacdo de Documentos do Poder Judiciario de Alagoas.

"O servico estd a disposicdo de todas as unidades que se
interessarem, sendo que, de acordo com o quantitativo de documentos
a serem fragmentados, no caso de um volume muito alto, a logistica
mais econdbmica pode ser a destinacdo direta para acooperativa de
reciclagem, que também conta com fragmentadoras"”, ressaltando que
para isso seré necesséario o acompanhamento de todo o procedimento
por representante da unidade interessada. O Nucleo Socioambiental,
reforcou, pode dar aorientagdo necessaria para cada caso.” (continua)
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COLETA SELETIVA SERA
REVITALIZADA E
EXPANDIDA PARA
ARAPIRACA E PALMEIRA
DOS INDIOS

ApoOs suspensdo por um
longo periodo durante a Pandemia,
o Tribunal de Justica de Alagoas
(TJAL) esta retomando a atividade
da Coleta Seletiva.

Os primeiros passos
serdo a revitalizagdo da Coleta
Seletiva na Sede do TJ, Férum da
Capital, Esmal, Corregedoria ¢ a

esperada implantagao em
Arapiraca que teve 0
credenciamento da Associacdo dos
Catadores de Residuos Solidos de
Arapiraca (Ascara) em 2020. Esta
em processo ainda o
credenciamento de cooperativas
para Palmeira dos Indios.

Inicialmente O Nucleo
Socioambiental da Assessoria de
Planejamento e Modernizagdo do
TJAL vai capacitar 0s
interlocutores das unidades e
funcionarios de limpeza do féorum
de Arapiraca para a destinagdo e
pesagem correta dos materiais, A
previsaio ¢é que os Orgdos
judiciarios em Arapiraca passem a
destinar mensalmente uma
tonelada de material reciclavel
para a Associacao.

Desde 2016, o Judiciario
alagoano ja encaminhou mais de
77 toneladas de residuos para a
Cooperativa de Recicladores de
Lixo Urbano de  Maceid
(Cooplum).

O montante inclui a
coleta seletiva nos prédios da sede
do Tribunal, Forum da Capital,
Escola Superior da Magistratura
(Esmal), e Corregedoria-Geral de
Justica, que ja totalizam 53
toneladas, somada a entrega
voluntéria de mais de 24 toneladas
de material levado de casa pelos
servidores.



O Tribunal de Justica adquiriu ao todo, trés fragmentadoras, por meio de iniciativa da Comissdo de
Gestdo Documental, da Comissdo Ambiental e do Nicleo Socioambiental. Além da sede do TJAL, uma maquina
foi disponibilizada para o Arquivo Judiciario. A outra sera ainda encaminhada ao Forum de Arapiraca.

Inicialmente, o servico esta funcionando apenas no Tribunal. As demais unidades iniciardo a
disponibilizacdo do servico em momento oportuno e de acordo com regras especificas a serem determinadas.
Duvidas podem ser tiradas com o Nucleo Socioambiental.

WA PMP

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E

MODERNIZACAO DO PODER _]UDICI/\RIO

Fale conosco

Assessoria de Planejamento e Modernizagédo do Poder Judiciario (APMP).
Endereco: Praca Marechal Deodoro, 319 - Centro, Cep.: 57020-919, Macei6-AL.
Telefones: (82) 4009-3197, 4009-3222 e 4009-3412.

Email: apmp@tjal.jus.br e estatistica@tjal.jus.br.

Site: https://apmp.tjal.jus.br/
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