
MAIO 2018 

Nos termos do Art. 7º da Resolução nº 17 de 14 de setembro de 2010, seguem os dados 

estatísticos referentes às Unidades Jurisdicionais do Estado de Alagoas (1º Grau e Juizados 

Especiais), extraídos do Sistema de Automação do Judiciário – SAJ 

Boletim Estatístico Mensal 



Assessoria de Planejamento e Modernização do Poder Judiciário - APMP

Divisão de Estatística(82) 4009-3222

UNIDADES JUDICIÁRIAS DE 3ª 

ENTRÂNCIA
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1ª Vara Arapiraca 25 11 72 102 974 147 76 0 28 1 75% 142% N/A 99%

2ª Vara Cível Arapiraca 10 14 101 104 4.557 82 220 11 137 44 97% 103% 8% 99%

3ª Vara Cível Arapiraca 8 26 127 254 2.477 48 170 19 257 39 84% 200% 7% 100%

4ª Vara Cível Arapiraca 15 6 111 154 6.685 300 48 1 98 1 93% 139% N/A 99%

5ª Vara Criminal Arapiraca 55 104 44 26 2.041 353 204 0 50 45 97% 59% N/A 92%

6ª Vara Cível Arapiraca 9 3 94 30 6.579 29 22 13 96 20 98% 32% 14% 64%

7ª Vara Cível Arapiraca 31 34 143 85 1.138 42 173 25 69 7 71% 59% 36% 100%

8ª Vara Criminal Arapiraca 57 28 48 15 1.909 353 148 0 18 33 96% 31% N/A 81%

9ª Vara Cível Arapiraca 30 24 131 157 1.297 53 140 71 159 121 69% 120% 45% 97%

10ª Vara Cível Arapiraca 30 43 133 62 617 3 91 22 43 72 67% 47% 51% 100%

Juizado Violência Doméstica contra a 

Mulher - Arapiraca
6 7 7 31 414 108 50 7 18 29 80% 443% 39% 100%

1ª Vara Cível Maceió 8 16 88 134 6.198 129 62 12 50 15 92% 152% 24% 99%

2ª Vara Cível Maceió 9 1 114 143 5.611 160 151 26 92 45 91% 125% 28% 97%

3ª Vara Cível Maceió 8 2 93 114 5.355 116 102 16 86 20 89% 123% 19% 98%

4ª Vara Cível Maceió 9 13 145 214 4.168 267 194 21 73 94 85% 148% 29% 99%

5ª Vara Cível Maceió 8 16 111 113 4.316 390 132 22 86 7 90% 102% 26% 97%

6ª Vara Cível Maceió 8 9 113 87 4.805 486 230 27 117 10 94% 77% 23% 96%

7ª Vara Cível Maceió 8 0 114 13 5.713 101 206 11 128 21 94% 11% 9% 99%

8ª Vara Cível Maceió 8 10 100 58 4.828 456 106 36 81 13 95% 58% 44% 100%

9ª Vara Cível Maceió 9 17 135 107 4.950 465 96 24 159 15 90% 79% 15% 99%

10ª Vara Cível Maceió 8 5 115 237 5.866 597 210 17 134 11 93% 206% 13% 82%

11ª Vara Cível Maceió 8 10 95 88 7.204 422 93 9 47 25 95% 93% 19% 74%

12ª Vara Cível Maceió 8 10 94 96 6.509 115 576 54 217 3 95% 102% 25% 100%

13ª Vara Cível Maceió 8 19 98 102 6.782 310 110 28 111 50 94% 104% 25% 98%

14ª Vara Cível Maceió 1 0 109 144 5.718 141 17 0 0 0 79% 132% N/A 100%

15ª Vara Cível Maceió 0 0 4 272 127.442 9.599 159 0 2.484 0 99% 6800% N/A 99%

16ª Vara Cível Maceió 7 10 130 106 8.055 556 173 1 214 0 96% 82% N/A 96%

17ª Vara Cível Maceió 7 7 56 41 5.250 85 149 3 115 0 95% 73% N/A 98%

18ª Vara Cível Maceió 6 1 48 138 3.255 140 171 0 176 1 84% 288% N/A 93%

19ª Vara Cível Maceió 10 3 67 28 19.900 2.016 1.041 0 85 0 99% 42% N/A 75%

20ª Vara Cível Maceió 6 17 37 19 2.377 194 442 0 52 3 94% 51% N/A 96%
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UNIDADES JUDICIÁRIAS DE 3ª 

ENTRÂNCIA
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21ª Vara Cível Maceió 6 29 35 82 2.748 258 355 2 102 0 93% 234% N/A 87%

22ª Vara Cível Maceió 39 36 148 172 1.417 15 106 93 177 187 69% 116% 53% 99%

23ª Vara Cível Maceió 37 26 122 247 3.748 93 301 43 136 34 82% 202% 32% 99%

24ª Vara Cível Maceió 38 113 116 250 4.159 121 198 23 128 76 89% 216% 18% 98%

25ª Vara Cível Maceió 30 79 181 102 2.922 5 81 80 162 0 85% 56% 49% 100%

26ª Vara Cível Maceió 67 56 236 450 4.751 101 152 84 268 120 79% 191% 31% 100%

27ª Vara Cível Maceió 37 46 129 312 2.566 30 127 55 226 11 71% 242% 24% 99%

28ª Vara Cível Maceió 4 7 93 135 1.614 118 135 0 14 15 75% 145% N/A 100%

29ª Vara Cível Maceió 0 0 3 2 169 40 27 4 10 9 92% 67% 40% 100%

1ª Vara Criminal Maceió 11 31 90 180 2.300 458 239 3 75 64 79% 200% N/A 99%

2ª Vara Criminal Maceió 37 25 19 2 1.371 383 114 0 3 4 98% 11% N/A 99%

3ª Vara Criminal Maceió 38 38 30 13 1.166 382 224 0 46 43 94% 43% N/A 100%

4ª Vara Criminal Maceió 38 36 16 17 1.233 474 113 5 41 93 93% 106% N/A 99%

5ª Vara Criminal Maceió 5 8 21 12 901 120 48 0 5 20 96% 57% N/A 100%

6ª Vara Criminal Maceió 40 34 25 13 1.028 528 82 0 21 53 91% 52% N/A 91%

7ª Vara Criminal Maceió 0 0 10 5 840 355 64 0 6 25 95% 50% N/A 96%

8ª Vara Criminal Maceió 0 0 6 13 714 234 48 0 12 55 92% 217% N/A 98%

9ª Vara Criminal Maceió 0 0 6 10 695 289 72 0 9 25 93% 167% N/A 100%

10ª Vara Criminal Maceió 41 41 19 18 778 313 99 0 25 32 90% 95% N/A 100%

11ª Vara Criminal Maceió 10 6 24 23 1.361 45 26 0 10 13 91% 96% N/A 100%

12ª Vara Criminal Maceió 36 37 24 13 1.225 301 175 0 36 51 98% 54% N/A 97%

13ª Vara Criminal Maceió 0 0 3 5 378 7 20 0 13 0 94% 167% N/A 98%

14ª Vara Criminal Maceió 32 36 32 10 3.348 816 362 0 2 5 99% 31% N/A 100%

15ª Vara Criminal Maceió 63 79 42 48 2.733 120 221 0 58 26 96% 114% N/A 97%

16ª Vara Criminal Maceió 1 5 103 41 2.798 1.016 244 0 9 116 96% 40% N/A 99%

17ª Vara Criminal Maceió 0 1 9 21 710 124 400 0 11 0 91% 233% N/A 100%

Juizado Violência Doméstica contra a 

Mulher da Capital
36 9 126 59 5.476 17 290 0 100 61 91% 47% N/A 99%

1ª Vara Cível Penedo 10 7 26 84 3.171 93 72 6 263 15 93% 323% 2% 99%

2ª Vara Cível Penedo 9 14 41 57 2.362 38 10 22 70 39 94% 139% 31% 100%

3ª Vara Cível Penedo 10 5 37 126 1.958 151 88 13 81 59 78% 341% 16% 97%

4ª Vara Criminal Penedo 35 35 14 24 784 297 40 0 3 0 90% 171% N/A 100%

3ª ENTRÂNCIA 1.131 1.306 5.004 6.411 341.832 25.862 11.160 909 8.488 2.002 93% 128% 11% 96%
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UNIDADES JUDICIÁRIAS DE 2ª 

ENTRÂNCIA
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Atalaia 23 15 89 116 5.537 336 21 0 16 10 96% 130% 0% 91%

Capela Vara do Único Ofício 12 11 36 20 1.874 193 94 15 41 6 88% 56% 37% 96%

1ª Vara de Coruripe 0 0 487 49 3.332 170 108 21 56 38 84% 10% 38% 98%

2ª Vara de Coruripe 0 0 27 71 2.335 85 49 42 96 144 89% 263% 44% 100%

1ª Vara Delmiro Gouveia 21 22 56 59 2.074 353 64 8 38 29 92% 105% 21% 98%

2ª Vara Delmiro Gouveia 20 16 53 69 1.667 414 257 16 77 46 86% 130% 21% 100%

Maragogi Vara do Único Ofício 40 52 53 81 3.807 456 168 27 131 59 93% 153% 21% 100%

1ª Vara Cível e Criminal/Inf. e 

Juventude de Marechal Deodoro
32 66 36 37 4.482 217 72 10 50 31 96% 103% 20% 100%

2ª Vara Cível e Criminal de Marechal 35 40 94 188 4.584 151 315 33 279 94 91% 200% 12% 100%

Murici 29 23 114 11 2.399 374 160 4 71 63 88% 10% 6% 99%

1ª Vara Palmeira dos Índios 11 4 48 83 1.754 671 282 1 59 32 87% 173% 2% 99%

2ª Vara Palmeira dos Índios 14 30 54 104 918 97 164 26 101 75 69% 193% 26% 100%

3ª Vara Palmeira dos Índios 12 19 49 80 1.140 35 52 14 55 45 77% 163% 25% 95%

4ª Vara Palmeira dos Índios 32 17 43 4 1.594 222 83 0 25 7 97% 9% N/A 97%

Pão de Açúcar Único Ofício 28 19 65 110 1.789 658 161 34 136 149 78% 169% 25% 100%

Pilar Vara Único Ofício 22 15 56 86 4.676 232 139 40 105 101 92% 154% 38% 83%

1ª Vara de Porto Calvo 22 3 49 44 1.104 279 105 8 42 20 86% 90% 19% 100%

 2º Vara de Porto Calvo 22 14 46 82 1.116 245 78 21 59 52 78% 178% 36% 100%

1ª Vara Rio Largo 19 52 28 17 3.446 311 52 0 2 0 98% 61% 0% 99%

2ª Vara Rio Largo 36 21 33 329 2.311 87 56 17 116 143 81% 997% 15% 99%

3ª Vara Rio Largo 50 33 37 3 1.285 165 105 0 23 62 98% 8% N/A 99%

1ª Vara Santana do Ipanema 13 0 59 101 1.171 176 152 21 94 86 77% 171% 22% 100%

2ª Vara Santana do Ipanema 12 0 22 30 764 161 163 2 31 8 84% 136% 6% 100%

3ª Vara Santana do Ipanema 28 0 19 12 671 305 71 0 29 24 92% 63% N/A 100%

São José da Laje Único Ofício 24 23 73 66 3.084 265 180 16 138 51 92% 90% 12% 100%

São Luiz do Quitunde Único Ofício 28 11 49 41 4.418 205 31 4 12 19 97% 84% 33% 96%

1ª Vara São Miguel dos Campos 15 9 67 41 1.093 124 113 0 52 29 85% 61% 0% 99%

2ª Vara São Miguel dos Campos 15 7 91 41 1.167 32 158 21 105 24 82% 45% 20% 97%

3ª Vara São Miguel dos Campos 14 25 88 46 2.104 809 82 8 22 19 91% 52% 36% 100%

4ª Vara São Miguel dos Campos 30 42 23 17 1.971 573 136 4 57 33 97% 74% 7% 100%

1ª Vara União dos Palmares 7 5 58 58 1.575 319 248 2 61 36 83% 100% 3% 100%

2ª Vara União dos Palmares 24 16 60 133 2.770 227 56 24 124 30 81% 222% 19% 99%

3ª Vara União dos Palmares 24 29 7 8 958 513 102 0 14 44 96% 114% 0% 100%

Viçosa Vara do Único Ofício 25 22 67 32 2.749 346 102 17 47 55 92% 48% 36% 95%

2ª ENTRÂNCIA 739 661 2.236 2.269 77.719 9.806 4.179 456 2.364 1.664 89% 101% 19% 97%
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UNIDADES JUDICIÁRIAS DE 1ª 

ENTRÂNCIA
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Água Branca 19 15 72 111 1.068 147 87 10 89 89 71% 154% 11% 99%

Anadia 23 14 64 21 1.568 296 23 3 5 22 94% 33% 60% 98%

Batalha 20 19 40 82 2.335 324 143 27 163 63 90% 205% 17% 94%

Boca da Mata 17 20 46 43 1.677 286 94 8 26 30 87% 93% 31% 100%

Cacimbinhas 14 6 47 74 1.426 130 93 6 18 12 85% 157% 33% 100%

Cajueiro 24 0 34 199 2.616 183 156 6 92 31 92% 585% 7% 74%

Campo Alegre 29 34 74 62 2.079 156 52 11 67 90 90% 84% 16% 99%

Colônia Leopoldina 26 0 47 118 5.117 415 85 17 63 36 96% 251% 27% 90%

Feira Grande 17 21 157 122 2.153 271 134 27 67 142 87% 78% 40% 100%

Girau do Ponciano do 169 113 77 30 5.177 199 140 14 61 62 96% 39% 23% 78%

Igaci Único Oficio 25 2 112 51 1.885 114 45 27 84 37 90% 46% 32% 99%

Igreja Nova 14 16 57 41 2.038 108 83 27 87 189 97% 72% 31% 100%

Joaquim Gomes 23 17 53 60 2.657 297 152 2 24 39 92% 113% 8% 100%

Junqueiro 26 12 64 24 1.665 136 50 5 30 32 91% 38% 17% 100%

Limoeiro de Anadia 10 7 116 77 3.416 125 145 45 226 72 87% 66% 20% 100%

Major Izidoro 18 31 32 27 1.703 247 53 7 64 13 92% 84% 11% 100%

Maravilha 15 30 42 34 2.218 157 35 5 24 33 93% 81% 21% 99%

Maribondo 17 23 37 30 1.167 178 129 5 47 13 86% 81% 11% 100%

Mata Grande 15 17 73 151 4.509 230 59 2 116 47 94% 207% 2% 99%

Matriz de Camaragibe  30 14 16 1 2.079 265 100 15 24 23 99% 6% 63% 94%

Messias 23 22 38 69 1.344 110 69 21 58 38 89% 182% 36% 99%

Olho D'água das Flores 18 13 40 38 2.131 172 41 13 55 52 96% 95% 24% 78%

Paripueira 40 27 44 24 3.866 236 205 59 109 15 98% 55% 54% 80%

Passo de Camaragibe 25 23 31 36 2.004 125 75 3 68 49 91% 116% 4% 100%

Piaçabuçu 19 33 22 25 1.391 153 56 13 55 65 95% 114% 24% 100%

Piranhas 23 14 55 80 1.601 462 36 11 73 54 79% 145% 15% 99%

Porto Real do Colégio 48 58 84 80 2.458 232 59 20 103 104 88% 95% 19% 100%

Quebrangulo 16 10 37 47 1.515 151 24 21 52 40 93% 127% 40% 100%

São José da Tapera 33 29 75 47 2.689 385 133 13 102 29 89% 63% 13% 85%

São Sebastião 10 39 90 15 3.752 241 136 16 56 36 95% 17% 29% 96%

Santa Luzia do Norte 56 13 35 4 4.576 327 51 19 87 55 97% 11% 22% 67%

Taquarana 24 46 61 23 2.778 153 90 11 60 29 95% 38% 18% 100%

Teotônio Vilela 13 34 76 39 3.648 278 62 21 75 104 93% 51% 28% 95%

Traipu 9 13 55 26 1.721 61 103 8 66 28 78% 47% 12% 72%

 1ª ENTRÂNCIA 908 785 2.003 1.911 84.027 7.350 2.998 518 2.396 1.773 92% 95% 22% 92%
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JUIZADOS ESPECIAIS CÍVEIS E 

CRIMINAIS
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JECC Delmiro Gouveia 7 5 131 123 1.778 10 211 36 121 88 80% 94% 30% 100%

JECC Palmeira dos Índios 4 0 93 80 731 105 59 8 60 84 66% 86% 13% 100%

JECC Rio Largo 2 2 51 60 654 1 45 6 49 81 75% 118% 12% 100%

JECC Santana do Ipanema 1 1 83 58 322 42 43 15 60 58 56% 70% 25% 100%

JECC São Miguel dos Campos 3 3 93 81 649 80 145 20 89 74 63% 87% 22% 100%

JECC União dos Palmares 0 9 40 72 588 16 72 5 24 37 74% 180% 21% 100%

1º JECC Arapiraca 11 2 146 301 3.920 1 57 30 190 262 73% 206% 16% 100%

2ºJECC Arapiraca 2 8 274 299 2.783 16 162 44 321 354 66% 109% 14% 100%

JECC Penedo 9 5 98 167 1.658 7 23 20 50 87 79% 170% 40% 100%

1º JECC Capital 7 4 176 146 6.444 42 536 40 244 220 86% 83% 16% 95%

2º JECC Capital 8 4 90 143 1.386 3 85 32 124 129 77% 159% 26% 99%

3º JECC Capital 15 4 129 105 1.658 13 88 5 280 1 73% 81% 2% 100%

5º JECC Capital 2 1 172 250 3.204 10 95 38 263 283 75% 145% 14% 96%

6º JECC Capital 3 4 114 192 5.513 45 99 35 121 119 91% 168% 29% 97%

7º JECC Capital 4 3 76 55 934 45 47 31 92 148 72% 72% 34% 100%

8º JECC Capital 18 12 135 205 7.214 47 91 83 377 297 92% 152% 22% 99%

9º JECC Capital 12 2 145 227 5.773 51 106 23 72 71 85% 157% 32% 98%

10º JECC Capital 11 6 301 240 6.465 5 175 18 183 154 90% 80% 10% 100%

11º JECC Capital 31 1 185 192 3.279 28 129 30 75 209 79% 104% 40% 100%

12º JECC Capital 3 2 87 80 1.583 0 40 85 143 74 81% 92% 59% 100%

JUIZADO DA FAZENDA PÚBLICA 1 1 341 591 7.418 257 865 0 886 6 74% 173% 0% 100%

JUIZADOS ESPECIAIS 153 78 2.619 3.076 56.536 567 2.308 604 2.938 2.830 81% 117% 21% 99%

TOTAL ENTRÂNCIAS 2.778 2.752 9.243 10.591 503.578 43.018 18.337 1.883 13.248 5.439 92% 115% 14% 95%

TOTAL GERAL 2.931 2.830 11.862 13.667 560.114 43.585 20.645 2.487 16.186 8.269 91% 115% 15% 96%

JUIZADOS DE 3ª ENTRÂNCIA

Fonte: SAJ/Estatístico                                                                                        

*N/A: Não se Aplica 
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3ª ENTRÂNCIA 2ª ENTRÂNCIA  1ª ENTRÂNCIA JUIZADO DA
FAZENDA PÚBLICA

JUIZADOS ESPECIAIS TOTAL ENTRÂNCIAS TOTAL GERAL

ÍNDICE DE ATENDIMENTO À DEMANDA - MAIO 2018 
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO - MAIO 2018 
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PENDENTES - VARAS DA CAPITAL - MAIO 2018 
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ÍNDICE DE VIRTUALIZAÇÃO - MAIO 2018 

3ª ENTRÂNCIA 2ª ENTRÂNCIA  1ª ENTRÂNCIA TOTAL ENTRÂNCIAS

JUIZADO DA FAZENDA PÚBLICA JUIZADOS ESPECIAIS TOTAL GERAL

268.237 

3ª ENTRÂNCIA 
341.832 

61% 

2ª ENTRÂNCIA 
77.719 

14% 

 1ª ENTRÂNCIA 
84.027 

15% 

JUIZADOS 
ESPECIAIS 

56.536 
10% 

TOTAL DE PROCESSOS PENDENTES - MAIO 2018  

560.114 304.869 
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3ª ENTRÂNCIA 2ª ENTRÂNCIA  1ª ENTRÂNCIA JUIZADOS ESPECIAIS TOTAL ENTRÂNCIAS TOTAL GERAL

ÍNDICE DE CONCILIAÇÃO - MAIO 2018 
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Processos Pendentes 
 
Juizados: 
 
Juizados Capital::  

56.536 

43.453 

8.488 

2.364 2.396 
2.938 

13.248 

16.186 

5.004 

2.236 2.003 
2.619 

9.243 

11.862 

6.411 

2.269 1.911 
3.076 

10.591 

13.667 

3ª ENTRÂNCIA 2ª ENTRÂNCIA  1ª ENTRÂNCIA JUIZADOS ESPECIAIS TOTAL ENTRÂNCIAS TOTAL GERAL

Julgados Casos Novos Baixados

Indicadores de Produtividade  
JULGADOS, CASOS NOVOS E BAIXADOS - MAIO 2018 
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EM DESTAQUE

Arquivados Definitivamente 
 O número de processos arquivados definitivamente chegou a 13.667 no mês de 
maio, um aumento de 21,38% em relação ao mês passado e 23,81% se comparado com abril de 
2017.  
 
Julgados 
 O Número de processos julgados cresceu 26,05% neste mês se comparado ao mês 
passado, atingindo um total de 16.186. Este foi o terceiro aumento mensal seguido. Tal 
crescimento é mais expressivo quando comparado ao mesmo mês do ano passado, 45,28%. Esse 
bom resultado deu-se principalmente pelos 2055 processos julgados a mais neste mês pela 3ª 
entrância.  
 
Índice de Atendimento à Demanda 
 O Índice de Atendimento à Demanda chegou a 115% neste mês, 20 pontos 
percentuais a mais que o mês passado e 25 pontos a mais que o mesmo mês ano passado. O 
índice cresceu majoritariamente nas unidades, com destaque para o 1º JECC de Arapiraca que 
arquivou definitivamente 301 processos. 
 
Taxa de Congestionamento Líquida 
 A Taxa de Congestionamento Líquida caiu 2 pontos percentuais do mês passado 
para este mês. Essa diminuição também é vista quando comparamos com maio do ano passado.  
 



Assessoria de Planejamento e Modernização do Poder Judiciário - APMP

Divisão de Estatística(82) 4009-3222

Amós Henrique Alves de Araújo

Inara Françoyse de Souza 

Sérgio Walney Mendes Martins

Estagiário:

Douglas Barbosa da Fonseca

Glossário:

Cartas Precatórias Novas
Consideram-se todas as cartas precatórias distribuídas e as que entraram e saíram por 

redistribuição.

Casos Pendentes 

Consideram-se todos os processos que estão na situação de julgado, julgado transitado, pendentes 

de julgamento e que ainda não tiveram a movimentação de baixa definitiva ou não foram arquivados 

definitivamente. Não são contabilizados os processos que estejam na situação de suspenso, em 

arquivo provisório ou sobrestados.

Suspensos no final do período Todos os processos suspensos/sobrestados ou em arquivo provisório.

Cartas Precatórias - Devolvidas (baixadas)
Consideram-se todas as cartas precatórias que tiveram movimento de baixa definitiva ou foram 

arquivadas definitivamente.

Casos Novos

Excluem-se todas as cartas, os procedimentos investigatórios, os atos de mero expediente e os 

procedimentos administrativos. Consideram-se apenas os processos distribuídos, os que entraram e 

saíram por redistribuição e os que evoluíram para ação penal.

Baixados

Consideram-se todos os processos que tiveram movimento de baixa definitiva ou foram arquivados 

definitivamente. Excluem-se todas as cartas, os procedimentos investigatórios, os atos de mero 

expediente e os procedimentos administrativos.

Decisões Todos as decisões interlocutórias proferidas no período

Homologação de Acordo Todas as sentenças homologatórias de acordo, inclusive aquelas decorrentes da transação penal.

Julgados

Para efeitos de julgamento considera-se a primeira decisão tendente a pôr fim ao processo. Excluem-

se as sentenças produzidas em sede de procedimentos investigatórios (inquéritos, termos 

circunstanciados e peças de informação).

(82) 4009-3222 / estatistica@tjal.jus.br

Equipe Técnica:

Divisão de Estatística - DETJ

Audiências Realizadas Todos as audiências realizadas no período.

Taxa de Congestionamento 

Para efeito do cálculo da taxa de congestionamento líquida não serão considerados os processos 

que estejam na situação de suspenso, sobrestados ou em arquivo provisório. Consideram-se 

apenas os processos que estão em andamento no final do período, os arquivados definitivamente e 

os remetidos para recurso. Quanto menor, melhor.

Índice de Atendimento à Demanda
É a relação (divisão) entre o número de processos Arquivados Definitivamente e os Casos Novos no 

período. Quanto maior, melhor.

Índice de Conciliação
É a relação entre o número de sentenças homologatórias pelo total de sentenças prolatadas no 

período. Quanto maior, melhor.

Índice de Virtualização
É a relação entre o número total de processos virtuais em andamento pelo número total de 

processos em andamento. Quanto maior, melhor.

Tribunal de Justiça de Alagoas 


