PODER,
qp JUDICIARIO
DE ALAGOAS

Evolucao 2020

INDICADORES DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E MODERNIZAGAO DO
PODER JUDICIARIO DE ALAGOAS - APMP



Macrodesafio 1: Garantia dos direitos de cidadania

Indicador 1A: Taxa de confianga no Poder Judiciario [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: (somatério das avaliagdes Bom (B) e Otimo (O) do periodo / total de avaliagdes do periodo) x 100

Ano Base 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - - 67% - - 68% 75%
Realizado 65% - 54% - - 74% 48%

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢coes, de Pessoas, de Tl, Judicial e de

Contratos e Convénios




Macrodesafio 2: Combate a corrupgao e a improbidade administrativa

Indicador 2A: Taxa de congestionamento no 1° grau de jurisdigdao das agoes de improbidade e
combate a corrupgao [quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: ((total de casos pendentes no final do ano) / (total de casos pendentes no final do ano + total de

processos baixados no periodo)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 87% 86% 85% 84% 81% 79%
Realizado 88% 86% 86% 81% 81% 79% 78%

Indicador 2A: Taxa de congestionamento no 1° grau de
jurisdicao das ag¢oes de improbidade e combate a corrupgao
[quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial
32 Vara de Uniao dos

Palmares

Unidade

Meta 79%

Semestre
total de processos baixados

casos pendentes
Taxa de congestionamento

Realizado

64%



Macrodesafio 2: Combate a corrupcgao e a improbidade administrativa

Indicador 2B: Identificar e julgar no 1° grau de jurisdigao pelo menos 70% das a¢gées de improbidade
administrativa e as agoes penais relacionadas a crimes contra a administragao publica, distribuidos até
o dia 31 de dezembro do 3° ano anterior do cumprimento da meta [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: ((total de processos julgados) / (pendentes de julgamento)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 70% 70% 70% 70% 70% 70%
Realizado 37% 55% 55% 52% 45% 59% 65%

Indicador 2B: Identificar e julgar no 1° grau de jurisdigao pelo
menos 70% das agcoes de improbidade administrativa e as
agoes penais relacionadas a crimes contra a administragao
publica, distribuidos até o dia 31 de dezembro do 3° ano
anterior do cumprimento da meta [quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial
32 Vara de Uniao dos

Realizado 100%

Unidade
Palmares
Meta 79%

Semestre 1° 2°
total de processos pendentes, em 2016 2 2
total de processos pendentes, no final 0 0
do periodo, que foram distribuidos até

Cumprimento 100% 100%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional
Indicador 3A: Indice de atendimento a demanda [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: (n° de processos baixados / n°® de casos novos) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 100% | 100% [ 100% 100% 105% 130%
Realizado 112% 87% 79% 83% 153% 123% 111%

Indicador 3A: indice de atendimento a demanda
[quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 32 Vara de Uniao dos Palmares
Meta 130%
Trimestre 1° 2° 3° 4°
n° de processos baixados 48 92 110 136
n° de casos novos 12 27 39 60
Cumprimento 400% 341% | 282% 227%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional

Indicador 3B: Taxa de congestionamento processual do Poder Judiciario [quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: ((total de casos pendentes no final do ano)/(total de casos pendentes no final do ano + total de

processos baixados)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 70% 69% 68% 67% 66% 65%
Realizado 71% 78% 82% 77% 70% 66% 65%

Indicador 3B: Taxa de congestionamento processual do Poder
Judiciario [quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial

32 Vara de Uniao dos

Unidade
Palmares
Meta 65%
Semestre 1° 2°
total de processos baixados 92 44
casos pendentes 1070 1132
92% 96%

Cumprimento
Realizado 89%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente, pelo menos 80% dos processos
distribuidos nos 4 anos anteriores, no 1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos processos
distribuidos, nos 3 anos anteriores, nos Juizados Especiais e nas Turmas Recursais [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: Conforme glossario de Metas Nacionais do Poder Judiciario (Meta 2)

1° Grau
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 82%
Realizado 66% 75% 69% 52% 75% 81% 84%

Evolugao

Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano
corrente, pelo menos 80% dos processos distribuidos nos 4 anos
anteriores, no 1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90%
dos processos distribuidos, nos 3 anos anteriores, nos Juizados
Especiais e nas Turmas Recursais
[quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 32 Vara de Uniao dos Palmares
Meta 82%
Trimestre 1° 2° 3° 4°
total de processos
pendentes no ano da 365 365 365 365
Meta 2

total de processos
pendentes, no final do
periodo, que foram 95 89 87 85
distribuidos até o ano
da Meta 2

Cumprimento 74% 76% 76% 77%
Realizado 77%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional
Indicador 3A: Indice de atendimento a demanda [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: (n° de processos baixados / n° de casos novos) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 100% | 100% | 100% | 100% 105% 130%
Realizado 112% 87% 79% 83% 153% 123% 111%

Evolugao

maior melhor]

Indicador 3A: indice de atendimento a demanda [quanto

Processo: Gestao Judicial

Unidade 82 Vara Civel da Capital
Meta 130%
Trimestre 1° 2° 3° 4°
n° de processos baixados 48 1065 1469 1640
n° de casos novos 12 650 958 1182

Cumprimento 400% 164% 153% 139%
Realizado 139%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestacgao jurisdicional
Indicador 3B: Taxa de congestionamento processual do Poder Judiciario [quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: ((total de casos pendentes no final do ano)/(total de casos pendentes no final do ano + total de processos
baixados)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 70% 69% 68% 67% 66% 65%
Realizado 71% 78% 82% 77% 70% 66% 65%

Evolugao

Indicador 3B: Taxa de congestionamento processual do
Poder Judiciario [quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 82 Vara Civel da Capital
Meta 65%
Semestre 1° 2°
total de processos baixados 1065 575
casos pendentes 4853 4936
Cumprimento 82% 90%
Realizado 75%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional
Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente, pelo menos 80% dos processos distribuidos
nos 4 anos anteriores, no 1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos processos distribuidos, nos 3 anos

anteriores, nos Juizados Especiais e nas Turmas Recursais [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: Conforme glossario de Metas Nacionais do Poder Judicidrio (Meta 2)

1° Grau
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 82%
Realizado 66% 75% 69% 52% 75% 81% 84%

Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano
corrente, pelo menos 80% dos processos distribuidos nos 4 anos
anteriores, no 1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90%
dos processos distribuidos, nos 3 anos anteriores, nos Juizados
Especiais e nas Turmas Recursais [quanto maior melhor]

Unidade
Meta
Trimestre

10

20

Processo: Gestao Judicial
82 Vara Civel da Capital

82%

30

40

total de processos
pendentes no ano da
Meta 2

3196

3196

3196

3196

total de processos
pendentes, no final do
periodo, que foram
distribuidos até o ano
da Meta 2

1238

1060

1050

1010

Cumprimento 61% 67% 67% 68%
Realizado 68%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador 3A: indice de atendimento a demanda [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: (n° de processos baixados / n° de casos novos) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 100% 100% 100% 100% 105% 130%
Realizado 112% 87% 79% 83% 153% 123% 111%

Evolucao

Indicador 3A: indice de atendimento a demanda
[quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 102 Vara de Arapiraca
Meta 130%
Trimestre 1° 2° 3° 4°
n° de processos baixados 271 420 556 924
n° de casos novos 209 352 547 734

Cumprimento 130% 119% 102% 126%
Realizado 126%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestacgao jurisdicional

Indicador 3B: Taxa de congestionamento processual do Poder Judiciario

[quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

de processos baixados)) x 100

Formula: ((total de casos pendentes no final do ano)/(total de casos pendentes no final do ano + total

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 70% 69% 68% 67% 66% 65%
Realizado 71% 78% 82% 77% 70% 66% 65%

Evolucao
Indicador 3B: Taxa de congestionamento
processual do Poder Judiciario
[quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial

a
Unidade 10 Va_ra de
Arapiraca
Meta 65%

Semestre 1° 2°
total de processos baixados 420 504
casos pendentes 734 593
Cumprimento 64% 54%

Realizado 39%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestagao jurisdicional
Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente, pelo menos 80% dos processos distribuidos
nos 4 anos anteriores, no 1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos processos distribuidos, nos 3 anos
anteriores, nos Juizados Especiais e nas Turmas Recursais [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: Conforme glossario de Metas Nacionais do Poder Judiciario (Meta 2)

1° Grau
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 82%
Realizado 66% 75% 69% 52% 75% 81% 84%

Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente,
pelo menos 80% dos processos distribuidos nos 4 anos anteriores, no
1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos processos
distribuidos, nos 3 anos anteriores, nos Juizados Especiais e nas
Turmas Recursais [quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 102 Vara de Arapiraca
Meta 82%

Trimestre 1° 2° 3° 4°
total de processos pendentes no ano 213 213 213 213
da Meta 2
total de processos pendentes, no
final do periodo, que foram 20 20 12 0
distribuidos até o ano da Meta 2

Cumprimento 91% 91% 94% 100%
Realizado 100%




Macrodesafio 3: Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional
Indicador 3A: indice de atendimento a demanda [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: (n° de processos baixados / n° de casos novos) x 100

Ano

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 100% 100% 100% 100% 105% 130%
Realizado 112% 87% 79% 83% 153% 123% 111%

Evolucao

Indicador 3A: indice de atendimento a demanda [quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 152 Vara Civel da Capital
Meta 130%
Trimestre 1° 2° 3° 4°
n° de processos baixados 815 56844 58662 119342
n° de casos novos 55438 55445 55488 116148

Cumprimento 1% 103% 106% 103%
Realizado 103%




Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente, pelo menos 80% dos processos distribuidos nos 4 anos
anteriores, no 1° grau, e nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos processos distribuidos, nos 3 anos anteriores, nos Juizados
Especiais e nas Turmas Recursais [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Formula: Conforme glossario de Metas Nacionais do Poder Judiciario (Meta 2)

1° Grau
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 82%
Realizado 66% 75% 69% 52% 75% 81% 84%

Indicador 3C: Identificar e julgar até 31 de dezembro do ano corrente, pelo
menos 80% dos processos distribuidos nos 4 anos anteriores, no 1° grau, e
nos 3 anos anteriores, no 2° grau e 90% dos processos distribuidos, nos 3
anos anteriores, nos Juizados Especiais e nas Turmas Recursais [quanto

maior melhor]
Processo: Gestao Judicial
152 Vara Civel da Capital

Unidade

Meta
Trimestre

10

20

82%

30

40

total de processos
pendentes no ano da
Meta 2

146

146

146

146

total de processos
pendentes, no final do
periodo, que foram
distribuidos até o ano
da Meta 2

33

34

34

Cumprimento 7% 7% 7% 94%
Realizado 94%




Macrodesafio 6: Impulso as execugoes fiscais e civeis

Indicador 6A: Taxa de congestionamento das agdes de execucao fiscal no 1° Grau
[quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Foérmula: ((total de casos pendentes de execucao fiscal no final do ano)/(total de casos pendentes de execugao
fiscal no final do ano + total de processos baixados de execugao fiscal)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 72% 70% 68% 66% 71% 66%
Realizado 75% 85% 92% 90% 72% 66% 46%

Indicador 6A: Taxa de congestionamento das acoes
de execucgao fiscal no 1° Grau [quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial

152 Vara Civel

da Capital
66%
Semestre 1° 2°

processos baixados de execucgao fiscal | 57566 | 61711

]’Eic;tsélde casos pendentes de execugao 66801 | 65513

Cumprimento 54% 35%
Realizado 35%




Macrodesafio 6: Impulso as execugoes fiscais e civeis

[quanto menor melhor]

Indicador 6B: Taxa de congestionamento na execugao civel extrajudicial (1° Grau /Juizados Especiais)

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: ((Casos Pendentes de Execucgao de Titulo Extrajudicial no final do periodo) / ((Casos Pendentes de Execucgao de
Titulo Extrajudicial no final do periodo) + (total de processos baixados de Execugéo de Titulos Extrajudiciais ))) x 100

1° Grau
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 87% 86% 85% 84% 89% 68%
Realizado 88% 94% 95% 92% 87% 68% 89%

[quanto menor melhor]

Indicador 6B: Taxa de congestionamento na execucgao civel
extrajudicial (1° Grau /Juizados Especiais)

Processo: Gestao Judicial

82 Vara Civel da Capital

Realizado

94%

68%
Semestre 1° 2°
processos baixados de execugao de
. o 20 25
titulo extrajudicial
total’ de casos pe.n.dentes de execugao 661 683
de titulo extrajudicial
Cumprimento 97% 96%




Macrodesafio 6: Impulso as execugoes fiscais e civeis
Indicador 6C: Taxa de congestionamento na fase de execucao judicial no 1° Grau [quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula:((total de casos pendentes de execucéo judicial no final do ano) / (total de casos pendentes de execugao

judicial no final do ano + total de processos baixados de execucao judicial)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 77% 76% 75% 74% 73% 72%
Realizado 78% 83% 83% 80% 73% 73% 76%

Indicador 6C: Taxa de congestionamento na fase de execugao
judicial no 1° Grau [quanto menor melhor]

Processo: Gestio Judicial

Unidades

8? Vara Civel da Capital

Realizado 94%

Meta 72%
Semestre 1° 2°
processos baixados de execugao judicial 11 14
j[otalll .de casos pendentes de execugao 270 375
judicial
Cumprimento 96% 96%




Macrodesafio 6: Impulso as execugoes fiscais e civeis
Indicador 6C: Taxa de congestionamento na fase de execugao judicial no 1° Grau [quanto menor melhor]
Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula:((total de casos pendentes de execucgao judicial no final do ano) / (total de casos pendentes de execucgao judicial no final do ano +
total de processos baixados de execugao judicial)) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 77% 76% 75% 74% 73% 72%
Realizado 78% 83% 83% 80% 73% 73% 76%

Indicador 6C: Taxa de congestionamento na fase de execucgao judicial
no 1° Grau [quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 102 Vara de Arapiraca
Meta
Semestre 1° 2°
processos baixados de execucéo judicial 82 90
total de casos pendentes de execugao judicial 231 229
Cumprimento 74% 72%
Realizado 57%




Macrodesafio 7: Aprimoramento da gestao da Justi¢a Criminal

Indicador 7A: Taxa de congestionamento de processos criminais na fase de conhecimento no 1° Grau e no 2° Grau
[quanto menor melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: ((total de casos pendentes criminais no final do ano) / (total de casos pendentes criminais no final do ano + total de processos

baixados criminais)) x 100

1° Grau
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 68% 67% 66% 65% 87% 80%
Realizado 72% 87% 89% 86% 87% 81% 83%

Evolucao
Indicador 7A: Taxa de congestionamento de processos criminais na fase de
conhecimento no 1° Grau e no 2° Grau [quanto menor melhor]

Processo: Gestao Judicial

32 Vara de Unidao dos

Realizado

Unidade
Palmares
Meta 80%

Semestre 10 20
processos baixados criminais na fase de conhecimento 85 35
total de. casos pendentes criminais na fase de 1055 1118
conhecimento

Cumprimento 93% 97%

90%




Macrodesafio 7: Aprimoramento da gestao da Justica Criminal

Indicador 7B: Taxa de aplicagao de penas e medidas alternativas [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Foérmula: (numero de sentengas de penas e medidas alternativas / total de sentengas criminais) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 3.4% 3.6% 3.8% 4.0% 3.7% 4.0%
Realizado 2.1% 1.9% 0.6% 4.5% 3.5% 1.3% 1.0%

Indicador 7B: Taxa de aplicagdo de penas e medidas alternativas
[quanto maior melhor]

Processo: Gestao Judicial

Unidade 32 Vara de Uniao dos Palmares
Meta 4.0%
Semestre 1° 2°
Numero de sentengas de penas e medidas alternativas 0 0
Total de sentencas criminais 95 64
Cumprimento 0.0% 0.0%

Realizado

0.0%




Macrodesafio 8: Melhoria da gestao de pessoas

Indicador 8A: Taxa de satisfacdo quanto ao ambiente de trabalho [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: (somatério das avaliagdes Bom (B) e Otimo (O) quanto ao ambiente de trabalho / total de avaliagées quanto ao
ambiente de trabalho) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 63% 65% 68% 70% 73% 75%
Realizado - - - - 62% 71% 75%

Processo: Gestao Estratégica




Macrodesafio 8: Melhoria da gestao de pessoas

Indicador 8B: capacitagao voltada para gestores [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: numero de cursos oferecidos a gestores

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - - - - - 1 curso 5 cursos
Realizado - - - - - 5 cursos 1 curso

Processo: Gestao de Pessoas




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redug¢ao do consumo médio de papel
Geral: Plano Estratégico do TJAL
Foérmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378
Evolucgao

Indicador 9D: Redug¢ao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios
32 Vara de Uniao dos
Palmares

Unidade

Realizado 2018 47

Realizado 2019 54
Meta 2020 52

Ano 1° Semestre BEEF£Lle(eNal0)

2020 9

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugao no nimero de impressoes
Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressdes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 8,303,715 | 3,368,211

Indicador 9E: Reducao no numero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisigdes, de
Pessoas, de TIl, Judicial e de Contratos e Convénios
32 Vara de Uniao dos
Palmares

Unidade

Realizado 2018 44021

Realizado 2019 29208
Meta 2020 28332

Total
1° Semestre [MEElV£le[eNglo]
ano
2020 9623 16270
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestado de custos

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Formula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢coes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade 82 Vara Civel da Capital

Realizado 2018 23

Realizado 2019 11
Meta 2020 10

Ano

2020 2

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos
Indicador 9E: Redugédo no niumero de impressoes
Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: total de impressdes realizadas
2015

Ano 2014

2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [8,303,715| 3,368,211

Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢odes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios
Unidade 82 Vara Civel da Capital
7980
23309
22610
Total
realizado no
ano

Realizado 2018

Realizado 2019
Meta 2020

Ano 1° semestre

2020

6230

7926
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redug¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Evolucgao

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios
102 Vara Civel de
Arapiraca

Unidade

Realizado 2018 27

Realizado 2019 19
Meta 2020 19

Ano

2020 4

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugédo no nimero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressdes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [8,303,715| 3,368,211

‘ Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes \

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade 102 Vara Civel de Arapiraca

Realizado 2018 22669
Realizado 2019 8960
Meta 2020 8691

Total

1° semestre [MEr£Te[oNlo)
ano

2020 1141 1257
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redug¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Evolugao

Indicador 9D: Reducgao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade

152 Vara Civel da Capital
Realizado 2018 62

Realizado 2019 30
Meta 2020 29

Ano 1° semestre WEElF£leleNalo)

2020 35
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugado no numero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressodes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 |[8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 8,303,715 | 3,368,211

Indicador 9E: Redugédo no niumero de impressoes
Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade 152 Vara Civel da Capital

Realizado 2018 38585
Realizado 2019 26115
Meta 2020 25331

Total
1° semestre [ME]F£Te[oNlo)
ano
2020 10118 20804
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redug¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Evolugao

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade APMP
Realizado 2018 24
Realizado 2019 46

Meta 2020 45

Total
1° semestre [WEEr£ls[oRgle}
ano
2020 0 0]

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos
Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressodes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [ 8,303,715 | 3,368,211

Indicador 9E: Redugado no niumero de impressoes
Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade

Realizado 2018

Realizado 2019
Meta 2020

Total realizado
no ano

Ano 1° semestre

2020 1288 1511

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redug¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Evolugao

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade DAGP
Realizado 2018 68
Realizado 2019 70

Meta 2020 68

Total
1° semestre l=E1F£=le[eXj[e}

ano
2020 0 0

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressodes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [ 8,303,715 | 3,368,211

Evolugao

Indicador 9E: Redugado no niumero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade
Realizado 2018

Realizado 2019
Meta 2020

Total realizado
no ano
2020 614 1255

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano 1° semestre




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redu¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Indicador 9D: Reducgao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢odes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade
Realizado 2018
Realizado 2019

Meta 2020

Ano 1° semestre JElr<=1e[oN3lo)

2020 10

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos
Indicador 9E: Redugdo no niumero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressoes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [8,303,715| 3,368,211

Indicador 9E: Redugédo no niumero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade DARAD
Realizado 2018 33972

Realizado 2019 25551
Meta 2020 24784

Total
1° semestre [EEELV£:Te[oRglo)
ano
2020 3926 9100
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redu¢ao do consumo médio de papel
Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Evolucgao

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade DCA
Realizado 2018 49
Realizado 2019 45

Meta 2020 44

Total
1° semestre JRGCElr#leloRlo]
ano
2020 5 5
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugédo no nimero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressdes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 |[8,303,715| 3,368,211

Evolugcao46

Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios
Unidade DCA
Realizado 2018 33130

Realizado 2019 30655
Meta 2020 29735

Total
1° semestre [RaGEFLloloN e}
ano
2020 3997 6559
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Redu¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Evolugao

Indicador 9D: Redugao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade
Realizado 2018

Realizado 2019
Meta 2020

Ano 1° semestre WEElF£leleNalo)

2020 10

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressodes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [ 8,303,715 | 3,368,211

Evolucgao

Indicador 9E: Redugédo no niumero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios
Unidade DIATI
Realizado 2018 123277

Realizado 2019 75664
Meta 2020 74151

Total
1° semestre [WEEF4=ls[oNple)

ano
2020 12814 13795




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9D: Reduc¢ao do consumo médio de papel

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de resmas consumidas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 25296 24031 17671 16299 15357 15203
Realizado - 25296 18601 17157 15670 15553 5378

Indicador 9D: Reduc¢ao do consumo médio de papel

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisi¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade Subdirecao Geral
Realizado 2018 178
Realizado 2019 113

Meta 2020 112

Total

Ano 1° semestre JElr4=1e[oN3lo)
ano
2020 30 30

Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de redugao
previstos no Plano Estratégico do TJAL.




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos

Indicador 9E: Redugdo no nimero de impressoes

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Férmula: total de impressdes realizadas

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 9,347,436 | 8,880,064 9,300,966 8,441,628 | 8,583,439 | 8,054,604
Realizado - 9,347,436 | 9,790,491 8,885,924 8,848,907 [8,303,715| 3,368,211

Indicador 9E: Redugao no numero de impressoes

Processo: Gestao Estratégica, Administrativa, de Aquisig¢oes, de
Pessoas, de Tl, Judicial e de Contratos e Convénios

Unidade Subdirecao Geral
Realizado 2018 95627

Realizado 2019 75155
Meta 2020 70525

Total
1° semestre [EELV£:Te[oRglo)
ano
2020 14925 16310
Nota: As metas estabelecidas seguem os percentuais de reducéo
previstos no Plano Estratégico do TJAL.

Ano




Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestdo de custos

Indicador 9K: indice de eficacia dos processos de aquisi¢cdo [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Formula: (quantidade de processos de aquisi¢es concluidos / total de processos de aquisices demandados) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - - - - - 80% 80%
Realizado - - - - - 76% 72%

Indicador 9K: indice de eficacia dos processos de aquisi¢do [quanto maior

melhor]
Processo: Gestdo de Aquisi¢cdes
Unidade DCA
Meta 80%
Semestre 1° 2°
guantidade de processos de aquisi¢cdes
. 22 24
concluidos
total de processos de aquisicoes
31 33
demandados
Cumprimento 71% 73%
Realizado 72%
Notas:

1) para processos de aquisi¢cfes concluidos, foram considerados aqueles
contratados por dispensa de licitacéo, por inexigibilidade de licitacdo e os certames
homologados;

2) para processos de aquisicdes demandados, foram consideradas todos os
processos de aquisi¢fes que transitaram no DCA.



Macrodesafio 9: Aperfeicoamento na gestao de custos
Indicador 9L: indice de desempenho dos fornecedores [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL
Formula: (total de contratos/ARP de fornecedores criticos para o SGQ com indice acima de 7 / total de contratos/ARP de fornecedores criticos para o SGQ) x

100
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - - - - - - 80%
Realizado - - - - - - 93%

Evolugao

Indicador 9L: indice de desempenho dos fornecedores [quanto maior melhor]
Processo: Gestao Administrativa e de Contratos e Convénios

Unidades DARAD e Subdire¢ao Geral
Meta 80%
Quadrimestre 1° 2° 3° 1°
total qe pontrqtos/ARP de fornecedores criticos para o SGQ 34 33 34 38
com indice acima de 7
total de contratos/ARP de fornecedores criticos para o SGQ 34 38 37 41
Cumprimento 100% 87%

Realizado
Notas:

93%

1) O primeiro quadrimestre é referente ao procedimento executado no periodo out-19 a jan-20

2) O segundo quadrimestre é referente ao procedimento executado no periodo fev-20 a mai-20
3) O terceiro quadrimestre é referente ao procedimento executado no periodo jun-20 a set-20
)

4) O primeiro quadrimestre é referente ao procedimento executado no periodo out-20 a jan-21




Macrodesafio 10: Instituicao da governanca judiciaria

Indicador 10A: Percentual de execugao das iniciativas do macrodesafio instituicao da governanga judiciaria

[quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Foérmula: ((total de agdes concluidas no Macrodesafio 10)/ (total das agdes planejadas para o Macrodesafio 10 até 2020)) x

100
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - 15% 30% 45% 60% 60% 85%
Realizado - 6% 22% 30% 49% 78% 89%

Indicador 10A: Percentual de execugao das iniciativas
do macrodesafio instituicao da governanga judiciaria
[quanto maior melhor]

Processo: Gestao Estratégica

Semestre 1° 2°
total de a¢des concluidas 48 48
total das agbes programadas 54 54
Cumprimento 89% 89%

Realizado 89%




Macrodesafio 11: Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC
Indicador 11A: indice de aderéncia as metas do PETIC 2015 - 2020 [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: (nimero de metas alcangadas do PETIC 2015 - 2020 no ano de referéncia / numero total de metas do PETIC
2015 - 2020 no ano de referéncia) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - - 20% 40% 60% 90% 100%
Realizado - - 78% 89% 89% 82% 91%

Indicador 11A: indice de aderéncia as metas do PETIC 2015 - 2020
[quanto maior melhor]
Processo: Gestao de TI

Unidade DIATI
Meta

Semestre 1° 2°
numero de metas alcangadas de PETIC no ano de 10 10
referéncia
numero total de metas do PETIC no ano de referéncia 11 11
Cumprimento 91% 91%
Realizado 91%



Macrodesafio 12: Garantia da infraestrutura fisica e de mobiliario apropriadas as atividades administrativas e

judiciais

Indicador 12A: Taxa de satisfagao com instalagées e o acesso fisico [quanto maior melhor]

Geral: Plano Estratégico do TJAL

Férmula: (somatério das avaliagdes Bom (B) e Otimo (O) quanto as instalagdes e o acesso fisico no periodo / total de
avaliagbes quanto as instalagdes e o acesso fisico no periodo) x 100

Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta - - 80% - - 70% 81%
Realizado 82% - 66% - - 80% 47%

Processo: Gestao Administrativa, de Aquisi¢goes e de Contratos e Convénios
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